DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY

pro havarijni pojisténi vozidel ASISTENCE
ALLIANZ AUTOPOIJISTENI 2014/ ALLIANZ AUTOFLOTILY 2014

Ke Zvlastnim pojistnym podminkam pro havarijni pojisténi vozidel - ALLIANZ AUTOPO-
JISTEN{ 2014 / ALLIANZ AUTOFLOTILY 2014 Allianz pojistovny, a. s., (déle jen ,ZPP") plat-
nym od 1. 1. 2014 se pro pojisténi asistence vydavaji tyto Dopliikové pojistné podminky
pro havarijni pojisténi vozidel — ALLIANZ AUTOPOJISTENI 2014 / ALLIANZ AUTOFLOTILY
2014 (dale jen ,DPP”). Pojisténi asistence je z hlediska ob¢anského zakoniku pojisténim

Skodovym.

ODDiL|
Pojisténi zakladni asistence

Clanek |
Obecné ustanoveni

Ridi¢i a osobam prepravovanym vozidlem s platnym pojist&énim odpovédnosti za Gjmu
zpusobenou provozem vozidla nebo havarijnim pojisténim sjednanym u Allianz pojistov-
ny, a. s., (dale jen ,opravnéné osoby") vznika narok na vyuzivani asistencnich sluzeb po-
skytovanych smluvnim partnerem Allianz pojistovny, a. s., dostupnym z Ceské republiky
i ze zahranici na tel. &isle +420 241 170 000 (dale jen ,smluvni partner”), a to opakované
po celou dobu platnosti alespon jednoho z téchto pojisténi.

Clanek I
Rozsah pojisténi

1.V pfipadé, Ze je vozidlo po poruse, nasledkem havarie, Zivelni udalosti, vandalismu,
jeho poskozeni zvifetem nebo nasledkem stretu se zvifetem nebo odcizeni jeho ¢asti
nepojizdné, ma opravnéna osoba narok na zorganizovani a thradu:

- pfijezdu a odjezdu asistenéni sluzby,
- opravy vozidla asistenéni sluzbou na misté poruchy s vyjimkou nahradnich dild,
které si hradi opravnéna osoba sama,

vyloh za vyprosténi a za manipulaci s vozidlem,

odtahu vozidla do nejblizsi opravny schopné vozidlo opravit, nebo odtahu vozi-

dla do jiného mista, které si opravnéna osoba uréi v pfipadé, ze opravna uréena

smluvnim partnerem nebude schopna vozidlo zprovoznit do 8 hodin od vyzadani
asisten¢ni sluzby,
a to v maximalni vysi 2.500K¢ (mimo Gzemi CR 5.000 K&).

2. V pfipadé, ze vozidlo zlstane po poruse, nasledkem havarie, Zivelni udalosti, van-
dalismu, jeho poskozeni zvifetem nebo nasledkem stretu se zvifetem nebo odcizeni
jeho &asti nepojizdné a opravna uré¢ena smluvnim partnerem nebude schopna vozi-
dlo zprovoznit do 8 hodin od vyzadani asistenc¢ni sluzby, ma oprédvnéna osoba narok
na zorganizovani a Uhradu Uschovy nepojizdného vozidla
- v maximalni vysi 500K¢ na den po dobu nejvyse 2 dnt pro vozidlo s celkovou

hmotnosti do 3 500kg,
— v maximalni vy3i 750K (mimo tzemi CR 2.000K&) na den po dobu nejvyse 2 pra-
covnich dnt pro vozidlo s celkovou hmotnosti nad 3 500kg.

3. Vpfipadé, ze osobni nebo nakladni automobil o celkové hmotnosti do 3 500kg zd-
stane po poruse, nasledkem havarie, Zivelni udalosti, vandalismu, jeho poskozeni
zvifetem nebo nasledkem stretu se zvifetem nebo odcizeni jeho casti nepojizdny
a opravna uréena smluvnim partnerem nebude schopna vozidlo zprovoznit do 8 ho-
din od vyzadani asistencni sluzby, ma opravnéna osoba narok na zorganizovani
vypUjceni a thradu nakladd za najem nahradniho automobilu (s vyjimkou nakladu
na pohonné hmoty, myti, ¢isténi aj.) na nezbytné nutnou dobu, max. na dobu 24
hodin, pfi¢emz soboty, nedéle a statni svatky se do téchto lht nezapocitavaji.

4. V pripadé odcizeni osobniho nebo nékladniho automobilu o celkové hmotnosti
do 3 500kg (dolozeného potvrzenim o ozndmeni odcizeni vozidla mistné pfislusné
policii) mé opravnéna osoba narok na zorganizovani vypuljceni a Uhradu nakladd
za najem nahradniho automobilu (s vyjimkou nakladt na pohonné hmoty, myti, ¢is-
téni aj.) na nezbytné nutnou dobu, max. na dobu 30 dn(.

5. O volbé a zplsobu zajisténi dostupnosti nahradniho automobilu dle odst. 3 a 4
tohoto ¢lanku rozhoduje smluvni partner. Opravnéna osoba je povinna za Gcelem
prevzeti nahradniho vozidla predlozit pujciteli svij ob&ansky prikaz nebo cestovni
pas a fidicsky prikaz osvédcujici opravnéni k fizeni automobilu a potvrdit podminky
spojené s jeho pronajmem a uzivanim (napf. depozit, vlastnictvi embosované kredit-
ni karty, vék fidice vyssi nez 21 let, vlastnictvi fidi¢ského opravnéni pro fizeni automo-
bilu del3i nez 2 roky, nemoznost opustit s vozidlem tzemi daného statu apod.).
Dolozeni vraceni vypUjc¢eného vozidla a pfipadné finan¢ni vyrovnani opravnéné oso-
by s pujcitelem mohou byt podminkou vydani odtazeného nepojizdného vozidla
z opravny a poskytnuti pojistného plnéni.

Pojistitel spole¢né s poskytovatelem asistencnich sluzeb jsou opravnéni pozadovat
po opravnéné osobé Uhradu nakladd, které jim vznikly v souvislosti s jejim nedodrze-
nim vypuj¢nich podminek paj¢ovny vozidel.

Pokud z pojisténi sjednanych k nepojizdnému automobilu vyplyva dalsi narok

na Uhradu nakladl za nadjem nahradniho vozidla, uplatni opravnény uzivatel vozidla

narok na jejich Uhradu pfimo viéi pojistiteli.

Opravnéna osoba ma dale narok na:

a) Uhradu opravy nepojizdného vozidla mimo tzemi CR za podminky, Ze stejné vy-

soka ¢astka (nebo jeji ekvivalent v K&) bude pfedem slozena na tcet smluvniho

poskytovatele v CR,

zorganizovani a Uhradu nakladu telefonického tlumoceni nezbytnych prvotnich

jednani posadky vozidla s bezpeénostnimi organy, zachrannou sluzbou nebo

Ucastniky nehody v souvislosti s U¢asti vozidla na dopravni nehodé, jeho posko-

zenim nebo odcizenim,

zorganizovani nahradniho fidice v pfipadé urazu ¢i hospitalizace fidice vozidla,

ztraty nebo zniceni jeho dioptrickych bryli, kontaktnich ¢ocek, ¢i jinych zdravot-

nich pomticek nezbytnych pro bezpecné fizeni vozidla,

zorganizovani otevieni zabouchnutych nebo uzamcenych dvefi vozidla, ode-

mknuti spinaci skiinky nebo zamku fadici paky (pokud je to technicky mozné

a opravnénou osobou akceptovatelné) nebo zorganizovani jeho odtahu do nej-

blizsi opravny schopné vozidlo odborné oteviit, odemknout spinaci skfiriku nebo

zadmek fadici paky, pokud vozidlo zdstane z divodu zabouchnuti dvefi, odcizeni,

ztraty nebo poskozeni kli¢t nebo z diivodu poskozeni zamkd nepojizdné,

zorganizovani dopravy fidi¢e za Ucelem vyzvednuti opraveného vozidla

z opravny v piipadé, ze oprava vozidla v opravné uréené smluvnim partnerem

nebude dokonéena do 8 hodin od vyzadani asistenéni sluzby,

f) zorganizovani odvozu ¢lend posadky vozidla do mista jejich bydlisté nebo jiného

spole¢ného a maximalné stejné vzdaleného mista,

podani informaci, jak postupovat pfi vypliiovani zdznamu o dopravni nehodé, pfi

vyfazeni vozidla z evidence vozidel, na sdéleni kontaktu na zastupitelské trady

Ceské republiky, zdravotnicka zafizeni, lékarny, hotely, ubytovaci sluz by, auto-

servisy, prodejny nahradnich dilti, na vyhledavani dopravniho spojeni apod.,

h) telefonickou navigaci pfi ztraté orientace,

i) zorganizovani a Uhradu porizeni fotodokumentace mista dopravni nehody,

j)  zorganizovani odtahu nepojizdnych vozidel dalsich Ucastnikd dopravni nehody,

k) zorganizovani pfistaveni nahradniho automobilu s celkovou hmotnosti
do 3 500kg.

Pokud je k vozidlu soucasné sjednano pojisténi odpoveédnosti za Gjmu zpisobenou

provozem vozidla a havarijni pojisténi, limity pojistného plnéni stanovené v odst.

1 a 2 tohoto ¢lanku vyjadrené financni ¢astkou a limity stanovené v odst. 3 a 4 tohoto

¢lanku vyjadrené délkou vypujéni doby se zdvojnasobi.
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oDDiL I
Pojisténi asistence PLUS

Clanek |
Obecna ustanoveni

Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, lze pojisténi asistence PLUS sjednat
pouze za predpokladu sou¢asné v pojistné smlouvé sjednaného a trvajiciho pojisté-
ni odpovédnosti za Ujmu zptsobenou provozem vozidla nebo havarijniho pojisténi.
V piipadé zaniku téchto pojisténi zanika i pojisténi asistence PLUS, nebylo-li v pojist-
né smlouvé dohodnuto jinak.

Ridi¢i a osobam prepravovanym vozidlem s platnym pojisténim asistence PLUS sjed-
nanym u Allianz pojistovny, a. s., (dale jen ,opravnéné osoby") vznika narok na vyuzi-
vani asistenénich sluzeb poskytovanych smluvnim partnerem Allianz pojistovny, a. s.,
dostupnym z Ceské republiky i ze zahraniéi na tel. &isle +420 241170 000 (dale jen
Lsmluvni partner”), a to opakované po celou dobu jeho platnosti.

Clanek Il Rozsah pojisténi
CastA

V pfipadé, ze je vozidlo po poruse, nasledkem havarie, Zivelni udalosti, vandalismu,
jeho poskozeni zvifetem nebo nasledkem stretu se zvifetem nebo odcizeni jeho ¢asti
nepojizdné, mé opravnéna osoba narok na zorganizovani a thradu:

- pfijezdu a odjezdu asistencni sluzby,

- opravy vozidla asisten¢ni sluzbou na misté poruchy s vyjimkou nahradnich dild,
které si hradi opravnéna osoba sama,

vyloh za vyprosténi a za manipulaci s vozidlem,

odtahu vozidla do nejblizsi opravny schopné vozidlo opravit, nebo odtahu vozi-
dla do jiného mista, které si opravnéna osoba uréi v pfipadé, ze opravna uréena
smluvnim partnerem nebude schopna vozidlo zprovoznit do 8 hodin od vyzada-
ni asisten¢ni sluzby,

- ve varianté STANDARD v maximalni vysi 5.000 K& (mimo tzem{ CR 10.000 K&).

V pfipadé, ze je vozidlo po poruse, nasledkem havarie, Zivelni udalosti, vandali-

smu, jeho poskozeni zvifetem nebo nasledkem stfetu se zvifetem nebo odcizeni
jeho ¢asti nepojizdné a nepodafi-li se ho zprovoznit do 8 hodin od vyzadani asis-
tenéni sluzby, a také v pfipadé, kdy doslo k odcizeni vozidla, ma opravnéna osoba
narok na zorganizovani a Uhradu:
a) ubytovani v hotelu v maximalni vysi 2.000K¢ za noc a osobu, a to ve varian
té& STANDARD po dobu nejvyse 2 noci anebo dopravu do mista jejiho bydli-
$té nebo jiného mista, ale pouze do vyse nakladu, které by byly vynalozeny
smluvnim partnerem za jeji ndvrat do mista jejiho bydlisté; o druhu poskytnuté
asistenéni sluzby, jakoz i o volbé dopravniho prostfedku, rozhoduje smluvni
partner,
uschovy nepojizdného vozidla ve varianté STANDARD
- v maximalni vysi 500 K¢ na den po dobu nejvyse 2 dnt pro vozidlo s celkovou
hmotnosti do 3 500kg,
- v maximalni vy$i 750K¢ (mimo tuzemi CR 2.000K¢) na den po dobu nejvyie
2 pracovnich dnt pro vozidlo s celkovou hmotnosti nad 3 500 kg;
pfi¢emz soboty, nedéle a statni svatky se do této lhity nezapocitavaji.
Opravnéna osoba ma dale narok na zorganizovani a thradu:
a) nahradniho fidi¢e pro nejkratsi cestu do mista bydlisté nebo sidla vlastnika vo-
zidla v CR (bez naroku na thradu nakladd na pohonné hmoty, silni¢ni a parko-
vaci poplatky) v pfipadé Urazu ¢i hospitalizace fidice vozidla, ztraty nebo zniceni
jeho zdravotnich pomdcek (s vyjimkou bryli a kontaktnich ¢ocek) nezbytnych
pro bezpecné fizeni vozidla; ve varianté STANDARD v maximalni vysi 5.000K¢
(mimo Gzemf CR 10.000 K&); podminkou poskytnuti této sluzby je dolozeni po-
tvrzeni lékare, Ze jeho zdravotni nebo psychicky stav nebo chybéjici zdravotni
pomdtcky mu neumozniuji Fidit vozidlo,
nakladll na otevieni zabouchnutych nebo zaméenych dvefi vozidla, odemknuti
spinaci skfirky nebo zamku fadici paky (pokud je to technicky mozné a oprav-
nénou osobou akceptovatelné) nebo jeho odtahu do nejbliz3i opravny schopné
vozidlo odborné oteviit, odemknout spinaci skfifiku nebo zamek radici paky,
pokud vozidlo zlstane z dlvodu zabouchnuti, odcizeni, ztraty nebo poskoze-
ni klicd nebo z divodu poskozeni zamkl nepojizdné; ve varianté STANDARD
v maximalni vysi 5.000 K¢ (mimo Gzemi CR 10.000K¢) - nelze uplatnit v soubéhu
s asisten¢ni sluzbou dle odd. I, €l. Il odst. 1 a odd. Il &L. Il ¢ast A odst. 1 téchto
DPP,
dopravy fidice za Ucelem vyzvednuti opraveného vozidla z opravny v pfipadé,
Ze oprava vozidla v opravné uré¢ené smluvnim partnerem nebude dokonéena
do 8 hodin od vyzadani asistencni sluzby; o volbé dopravniho prostfedku roz-
hoduje smluvni partner,
nakladl na dopravu fidice do autoptjéovny, na zapUjéeni ndhradniho vozi-
dla a prelozeni nakladu na nahradni vozidlo pro jeho jizdu do mista uréeného
opravnénou osobou; ve varianté STANDARD v maximalni vy3i 10.000K¢ v pii-
padé, e vozidlo o celkové hmotnosti nad 3 500kg zGstane mimo Gzemi CR
nepojizdné a nepodafi se jej zprovoznit do 2 dnt od vyzadani asistencni sluzby.
Pojistnou smlouvou mohou byt sjednany nasledujici zvysené finanéni limity pro asi-
stencni sluzby vyjmenované v této ¢asti A:
a) odst. 1a 3 pism. a), b), a to ve varianté:

b

b
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- MAXI bez finanénich limitd,
b) odst. 2 pism. a), a to ve varianté:

- MAXI po dobu nejvyse 6 noci,
c) odst. 2 pism. b), a to ve varianté:

- MAXI po dobu nejvyse 6 dnd,
d) odst. 3 pism. d), a to ve varianté:

- MAXI bez finan¢niho limitu.

CastB

V pfipadé, Ze osobni nebo nakladni automobil o celkové hmotnosti do 3 500kg zt-
stane po poruse, nasledkem havarie, Zivelni udalosti, vandalismu, jeho poskozeni
zvifetem nebo nasledkem stfetu se zvifetem nebo odcizeni jeho ¢asti nepojizdny
a je nezbytny jeho odtah do pro danou znac¢ku autorizované nebo smluvni opravny
pojistitele nebo pokud dojde k odcizeni takového automobilu s platnym havarijnim
pojisténim pro piipad jeho odcizeni u Allianz pojistovny, a. s., ma opravnéna osoba
kromé asistenéni sluzby uvedené v ¢asti A tohoto ¢lanku rovnéz narok na zorganizo-
vani a uhradu:

a) pfistaveni ndhradniho osobniho automobilu nebo odvozu posadky vozidla do auto-
pujcovny, organizaci zapujceni nahradniho osobniho automobilu (s limitem plj¢ov-
ného 1.000 K&/den) a jeho nasledného vyzvednuti a odvozu zpét do autopuijcovny az
do vzdalenosti 50km od mista jeho vyzvednuti nebo

b) odvozu ¢lend posadky vozidla do mista jejich bydlisté nebo jiného spole¢ného
a maximalné stejné vzdaleného mista.

O volbé a zpUsobu zajisténi dostupnosti ndhradniho osobniho automobilu a odvozu

posadky vozidla rozhoduje smluvni partner.

Opravnéna osoba je povinna za Ucelem prevzeti pfistaveného nahradniho vozidla

predlozit zastupci smluvniho partnera sviij ob&ansky prikaz nebo cestovni pas a fidi¢-
sky prikaz s opravnénim k fizeni pristaveného osobniho automobilu a potvrdit pod-
minky spojené s jeho prondjmem a uzivanim (napf. vlastnictvi embosované kreditni
karty, vék ridi¢e vyssi nez 21 let, vlastnictvi fidi¢ského opravnéni pro fizeni automobilu
delsi nez 2 roky, nemoznost opustit s vozidlem tzemi daného statu apod.).
Dolozeni vraceni vypujéeného vozidla a Uhrada pljéovného pujciteli mdze byt pod-
minkou vydani odtazeného nepojizdného vozidla z opravny, resp. poskytnuti pojistné-
ho plnéni z pojisténi pro pfipad odcizeni.
Pojistitel spole¢né s poskytovatelem asistenénich sluzeb jsou opravnéni pozadovat
po opravnéné osobé uhradu naklady, které jim vznikly v souvislosti s jejim nedodrze-
nim vypGjénich podminek ptj¢ovny vozidel.
Pokud z pojisténi sjednanych k nepojizdnému automobilu vyplyva narok na uhradu
nakladli za najem nahradniho vozidla, uplatni opravnény uzivatel vozidla narok na je-
jich Uhradu pfimo vici pojistiteli.
ODDiILIN
Vyluky z pojisténi

Pojisténi dle odd. | a Il téchto DPP se nevztahuje na:

a) vSechny naklady zaplacené bez predchoziho souhlasu smluvniho partnera,

s vyjimkou pfipadd, kdy opravnéna osoba prokaze, ze se z dlivodt hodnych

zietele nemohla spojit s asistenéni centralou smluvniho partnera nebo pokud

smluvni partner nebyl schopen z ddvodt mimofadnych okolnosti asistenéni

sluzbu poskytnout,

vsechny naklady, které vynalozily slozky integrovaného zachranného systému

v rdmci povinnosti stanovenych zakonem,

vsechny naklady vyplyvajici ze skod, které vznikly v dtsledku povstani, nasilnych

nepokoju, stavek, teroristického jednani, vale¢nych udalosti, zasahu Gfedni nebo

statni moci, zemétieseni nebo jaderné energie,

viechny naklady vyplyvajici ze Skod, které vznikly nasledkem poziti alkoholu nebo

navykovych latek,

vsechny naklady vyplyvajici ze skod vzniklych Gcasti vozidla na zdvodech, prehlid-

kach a soutézich a naklady vyplyvajici ze skod, které vznikly v disledku sazky ¢i

Ucasti opravnénych osob na trestném cinu,

f) vSechny naklady vyplyvajici ze $kod, které vznikly v désledku dopravni nehody
umyslné zavinéné fidicem pojisténého vorzidla ¢i v disledku jeho sebevrazdy ¢i
pokusu o sebevrazdu,

b
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g) vdechny celni, tranzitni a dalni¢ni poplatky a dané, naklady na pohonné hmo-
ty a parkovné, pokud ndrok na Uhradu parkovného nevyplyva z odd. Il €L. Il ¢ast
A odst. 2 pism. b) téchto DPP,

h) vsechny naklady spojené se skodami naslednymi,

i) vSechny naklady spojené s prepravou nakladu,

j) pfipady, kdy k poruse nebo nehodé doslo nasledkem zavady, kterd nebyla odstra-
néna, ackoliv byla opravnéna osoba na nutnost jejiho odstranéni ze strany smluv-
niho partnera nebo jim povéfenou osobou v souvislosti s poskytnutim drivéjsiho
pojistného plnéni upozornéna,

vsechny naklady vyplyvajici ze Skod, které vznikly v dusledku nedostate¢ného
mnozstvi pohonnych hmot ¢i jinych provoznich naplni nebo v dusledku jejich za-
meény,

) vSechny néklady vyplyvajici ze Skod zpUtsobenych vybitim baterie,

m) viechny naklady vyplyvajici ze skod spojenych s poskozenim pneumatik.

V pfipadé, ze je k vozidlu sjednano platné pojisténi asistence PLUS, vyluky uvadéné
v odst. 1 pism. k), 1) a m) se neuplatni.

k

ODDIL IV
Spoleéna ustanoveni

Narok na asistenéni sluzby

1.

Asisten¢ni sluzby v rozsahu uvedeném v odd. | a Il téchto DPP jsou poskytovany
na zakladé telefonické zadosti opravnéné osoby na telefonni ¢islo pro tento ucel
uréené pojistitelem, a to 24 hodin denné.

Vsechny naklady nad rémec tohoto rozsahu si hradi opravnéné osoby samy.
Asisten¢ni sluzby je mozné vyuzivat na Uzemi Evropy véetné Turecka s vyjimkou
Béloruska, Moldavska, Ruska a Ukrajiny.

Pocet opravnénych osob, na néz se narok na jejich vyuzivani vztahuje, je omezen
poctem mist k sezeni dle technického prikazu vozidla. Mezi opravnéné osoby
nepatfi osoby prepravované ve vozidle za Uplatu.

V piipadé, ze néktera ze sluzeb byla opravnéné osobé poskytnuta v dobé, kdy narok
na vyuziti asisten¢ni sluzby neexistoval, je opravnéna osoba povinna naklady, které
byly vynalozeny na poskytnuti asistenéni sluzby, pojistiteli nahradit.

Pokud je k vozidlu sjednano pojisténi asistence PLUS a souéasné pojisténi odpo-
védnosti za Ujmu zpusobenou provozem vozidla nebo havarijni pojisténi, limity
pojistného plnéni dle odd. | a Il téchto DPP vyjadiené finanéni ¢astkou se séitaji.

Tyto DPP jsou platné od 1. 1. 2014

Toyota
Financial Services

ASISTENCNI SLUZBY




Nedilnou soucasti nabidky Toyota Financial Services
Czech s.r.o. je pojisténi. Zejména pak ty druhy
pojisténi, které kryji rizika provozu vozidel (tj. pojisténi
odpovédnosti za Ujmy zpusobené provozem vozidla,
havarijni pojisténi, doplrikova havarijni pojisténi apod.).

Vétsina zékaznikl vyuzivad nami zprostfedkované
pojisténi jiz jako soucast leasingovych nebo Uvérovych
splatek. Pro ty zékazniky, ktefi doposud nevyuzivaji
nabidky pojisténi pfi Pnancovani vozidla, jsme spole¢né
s Allianz pojistovnou, a.s., vytvorili specialni produkt
Toyota Pojisténi. Toto pojisténi je vhodné zejména pro

ty zakazniky, kteffi si pofizuji vozidlo za hotové &i cestou
jiného s.r.o. Toyota Pojisténi je souc¢asné v nabidce i pro
stavajici zakazniky, ktefi radné ci predcéasné ukoncuji svij
smluvni vztah s nasi spolec¢nosti a maji zajem si své vozidlo
ponechat v majetku.

Pri sjednani Toyota Pojisténi ziskate:

prvni znackovy pojistny produkt na ceském trhu
nabizeny nasi spole¢nosti a renomovanou Allianz
pojistovnou, a.s.,

+ jistotu garantovanych a kvalitnich sluzeb,

+ nadstandardni pfistup k likvidaci pojistné udalosti,
nahradni vozidlo zdarma po dobu az 30 dnl pro
pfipady poskozeni vozidla v dtsledku pojistné udalosti,
prvotfidni asisten¢ni sluzby u néds i v zahranici,

Sirokou skalu doplnikovych pfipojistént,
pojisténi primo pfi koupi vozidla od autorizovaného
prodejce znacky Toyota/Lexus se specidlnimi sazbami.

*) plati pro vozidla o celkové hmotnosti nad 3 500 kg

**) pouze pfi sjednani Pojisténi asistence PLUS

Vysvétlivky: ano = sluzba je poskytovana
finan¢ni ¢astka = sluzba je hrazena do stanoveného limitu
org = sluzba je pouze organizovana
ne = sluzba neni poskytovana

Soucasti povinného ruceni i havarijniho pojisténi je automaticky narok na
zakladni asistenci. Pokud je sou¢asné sjednano povinné ruceni a havarijni
pojisténti, limity zakladni asistence se zdvojnasobi. Pokud je sjednano
povinné ru¢eni nebo havarijni pojisténi a soucasné asistence PLUS, limity
zakladni asistence a asistence PLUS se scitaji.

NON STOP asistencni sluzba
Toyota Pojisténi: +420 241170 000

ASISTENCNI SLUZBY K POJISTENI VOZIDEL - Toyota Pojisténi

pro vozidla se sjednanym povinnym ru¢enim, havarijnim pojisténim nebo pojisténim asistence PLUS

Platnost od 1. 1. 2014

ROZSAH ASISTENCNICH SLUZEB

Zakladni asistence

Asistence PLUS

STANDARD

MAXI

HAVARIE / PORUCHA / ZIVEL / ODCIZENI

(automaticky pro vsechny)

zahranici

zahranici

zahranici

odtah nepojizdného vozidla

zdokumentovani mista dopravni nehody ano ano ano ano ano ano
OPRAVA / ODTAH / USCHOVA

pfijezd a odjezd asisten¢ni sluzby, oprava na misté asisten¢ni sluzbou

vyprosténi a manipulace s vozidlem 2 500 K¢ 5000 K¢ 5000 K¢ 10 000 K¢& bez limitu bez limitu

Uschova nepojizdného vozidla

2 dny, 500 K¢
(750 Ke*)/

2 dny, 500 K¢
(2 000 Ke*)/

2 dny, 500 K¢
(750 Ke*)/

2 dny, 500 K¢
(2 000 Ke®)/

6 dnd, 500 K¢
(750 Ke®)/

6 dnd, 500 K¢
(2 000 Ke*)/

den den den den den den
vyzvednuti opraveného vozidla - doprava fidi¢e do opravny org org bez limitu bez limitu bez limitu be limitu
(vlak I.tr., bus, letadlo turisticka trida, taxi)
POKRACOVANI V CESTE
odvoz posadky do servisu nebo dom{ org org bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
2 000 Ke / 2 000 Ke / 2 000 Ke / 2 000 Ke /
ubytovani posadky vozidla org org osoba / noc osoba / noc osoba / noc osoba / noc
(max. 2 noci) (max. 2 noci) (max. 6 nocf) (max. 6 nocf)
nahradni doprava - vlak I. tf,, bus, letadlo turisticka tfida, taxi org org bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
pfistaveni ndhradniho vozidla do 3,5t org org bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
zapUjc¢eni ndhradniho vozidla do 3,5t B B B B
- porucha/havarie/zivel m 1den 1den
zapUjc¢eni ndhradniho vozidla do 3,5t . . B B ~ _
- odcizeni vozidla  Novinka 30dnd 30dnd
doprava fidi¢e do autopujcovny a zapUjceni ndhradniho vozidla nad 3,5t ne ne ne . ne .
’I K * *
prelozeni ndkladu na ndhradni vozidlo nad 3,5t ne ne ne 0000 ke ne bez limitu

OSTATNI SLUZBY

odtah druhého Ucastnika dopravni nehody org org org org org org
defektpneu o . 2 500 K&** 5000 K&** 5000 K& 10 000 K& bez limitu bez limitu
- zprovoznéni vozidla asistenc¢ni sluzbou nebo odtah do servisu

vybitibaterie . . 2 500 Ke** 5000 Ke** 5000 K& 10 000 K& bez limitu bez limitu
- zprovoznéni vozidla asisten¢ni sluzbou nebo odtah do servisu

zabouchnufl, ’odC|;en|, Z’Frata,vpgskovzenl klicG nebo zamkd . org org 5 000 K& 10 000 K& bez limitu bez limitu
- zprovoznéni vozidla asisten¢ni sluzbou nebo odtah do servisu

nedostatek / zaména paliva . 2 500 Ke** 5000 Ke** 5000 K& 10 000 K& bez limitu bez limitu
- dovoz a doplnéni paliva nebo odtah do servisu

zajisténi ndhradniho ridice org org 5000 K¢ 10 000 K¢ bez limitu bez limitu
finan&ni tisen — zprostfedkovani Uhrady opravy vozidla ne ano ne ano ne ano




