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Vdzené damy, vdZeni pdnové,
vdZeni pratele,

Jje mi velkym potésenim hned na tvod této vyrocni zprdvy konstatovat, Ze tento rok byl rokem, kdy
se nase firma obchodné definitivné vratila tam, kde jsme byli pred krizi.
Dafilo se nam ve vsech oblastech naseho pomérné sirokého obchodniho modelu:

«  voblasti podilu financovdni nabizeného nasi Spole¢nosti na prodeji novyich vozi Toyota a Lexus
jsme se dostali na hodnotu 36 % (rok pred tim tato hodnota Cinila 23 %),

«  celkové jsme profinancovali 3 404 ks novych a ojetych vozi, coZ reprezentovalo rist o 79 %
(v uplynulém hospoddrském roce to bylo 1 907 smiuv)

«  dodilili jsme pojistné penetrace (podil pojistnych smluv ramci smluv uréenych k financovdni)
takrka 97 % (rok pred tim: 94 %)

«  rovnéZ tak se ndm pozitivné vyvijelo pojisténi v oblasti zprostredkovdni pojistnych produkti
zdkaznikim nevyuZivajicim nase finanéni produkty — zde jsme oslovili touto nabidkou 23 %
ze zdkaznika, ktefi si poridili novd vozidla Toyota, nebo Lexus

«  stejnétak jsme byli uispésnii pti zprostredkovdni pojisténi nasim zdkaznikam, ktefi rddné,

Ci predcasné koncili své financni (dvérové/leasingové) smlouvy s ndmi— 33 % z nich vyuZilo
nasi nabidku a mélo své vozidlo i ddle pojisténo.

Kromé ndristu obchodu se ndm dafilo i v oblasti zmény struktury finan¢nich produktd: financni modely
na bdzi operativniho leasingu nabyvali stdle na vétsim vyznamu a zacali se bliZit hranici 30 % zastoupeni
v rdmci nové uzavienych finanénich smiuv. To byli jeden z cilt, ktery jsme si pro tento rok vytkli.

Hospodareni nasi spolecnosti lehce rostlo. Jakkoliv zisk pred zdanénim byl vy$si o 20 % oproti roku
predchozimu, pordd jeho hodnota nedosahuje vyse predkrizovych let.

Za zdklad naseho snazZeni a i budouci zisk je ale nutné brdt v dvahu vysi aktiv. Ta vzrostla o necelych
39 % ajejich objem (pro jednoduchost vsech aktiv) nyni odpovidd hodnoté pres 2,3 mid. K¢

Minuly hospodadrsky rok byl rokem nasi snahy se definitivné vrdtit tam, kde jsme byli pred krizi, a ve
vSech parametrech se ndm toto nejen podafrilo, ale i jsme je prekrocili. Mohli bychom tak byt spokojeni.
Spokojeni jsme, ale soucasné jsme se jiZ v tomto roce vénovali vécem, které maji, ¢i budou mit néjaké
dopady na fungovdni nasi firmy v budoucnu.

Predevsim jsme obdrzeli licenci od Ceské ndrodni banky, kdy tato licence ndm umozriuje v rdmci
stdvajiciho legislativniho rdmce i naddle nabizet spotrebitelské tivéry. Rovnéz tam jsme se zamérili na
dalsi zkvalitnéni sluZeb v oblasti operativniho leasingu a v ramci projektu RENT PLUS 3.0 investovali
prostredky (a lidské usili) do vyvoje technického reseni, které ndm umozni nabizet tyto sluzby mnohem
Iépe a v sirsim méritku. Dalsim krokem pak bude technické feSeni zabyvajici se spravou téchto smiuv.

S timto projektem souvisejici byla i oblast remarketingu. Zde jsme zahdjili pilotni béh v této oblasti

s jednim z nasSich partneru (toyotavyhodne.cz). Jakkoli se zde stdle uc¢ime, vysledky zacinaji byt pozitivni.

Za tispé$né uzavieny rok bych opét rdd podékoval pfedevsim svym kolegynim a kolegim. VdzZim si jejich
podpory, spoluprdce, pochopeni a odhodldni. Je mi cti a radosti s nimi pracovat!

Zdroveri timto dékuji vedeni a zaméstnancim nasich partnert - prodejni siti Toyota a Lexus, regiondInimu
distributorovi vozii Toyota a Lexus — Toyota Central Europe Kft, lokdInimu zastoupeni Toyota a Lexus —
Toyota Central Europe - Czech s.r.o. a obéma spolupracujicim pojistovndm — Allianz pojistovné, a.s.

a Kooperativa pojistovné, a.s., Vienna Insurance Group.

PFisti financni rok se budeme de facto soustredit na stejné véci, jako rok tento. Kromé toho bychom

ale méli jesté vice pokryt potencidini trh v oblasti pojisténi a ojetych vozd.

Sdctou

Ing. Ales Kamaryt %/ -
jednatel / _

V Praze, 31. kvétna 2018
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Zakladni udaje:

Nazev Toyota Financial Services Czech s.r.o.

ICO 65413 261

Sidlo Bavorska 2662/1, 155 00 Praha 5 - Stodlky
Datum vzniku 30.dubna 1996

Pravni forma spolecnost s ru¢enim omezenym

Majetkova tcast TOYOTA FINANCIAL SERVICES (UK) plc 100 %
Zakladni kapital 44000 tis. K¢, splaceno

Statutarni organ Ing. AleS Kamaryt —jednatel

Spole¢nost Toyota Financial Services Czech s.r.0. je ¢lenem Ceské leasingové
a financni asociace.

Vznik spolecnosti

Spolecnost Toyota Financial Services Czech s.r.o. vznikla v roce 2000 jako nastupce
puvodni BB-Leasing s.r.0. (zaloZena v roce 1996), a to na zakladé prevzeti 100 %
obchodniho podilu pivodni spole¢nosti BB-Leasing s.r.0. novym vlastnikem —
spole¢nosti TOYOTA FINANCIAL SERVICES (UK) plc z Velké Britanie.
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Obchodni ¢innost spolec¢nosti Toyota Financial Services Czech s.r.o. (dale
jen ,,TFSCZ") je realizovana ve tfech zakladnich produktovych rovinach.
Jednotlivé produktové fady se navzajem doplnuji a vytvareji tak celek, ktery
umozriuje nasim zakaznikim i spolupracujicim partnertm vyuzit maximalni
nabidky portfolia financ¢nich a pojistovacich sluzeb.

Retail

Oblast poskytovani finanénich sluzeb koncovym zékaznikaim, ktefi maji zamér poridit si
(tj. profinancovat) vozy Toyota a Lexus nebo manipulacni techniku Toyota a BT.

Wholesale

Cast produktového portfolia TFSCZ uréena na podporu sité autorizovanych prodejcii
Toyota a Lexus.

ooV, V¥ L4
Pojistem
Je poskytovano jak pro zakazniky vyuzivajici nékterou z financ¢nich sluzeb, zakazniky
pofizujici sivozidla v hotovosti, tak i pro zakazniky po ukon¢eném financovani.
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Retail - popis produktu a sluzeb
Portfolio financnich sluZeb je i nadale schopné pIné uspokojit Sirokou Skalu

zakaznickych potieb a oCekavani. Jsou v ném zastoupeny jak leasingové taki
uvérové produkty.

Toyota Leasing

Jednoduché feseni pro vsechny typy podnikani. Diky nému zakaznika ¢ekaji nizké mésicni splatky,
které nezatizi firemni rozpocet. Produkt je zaloZen na principech finan¢niho leasingu s pfedem

stanovenou kupni cenou pfi vyuziti opce.

10

Rozsahem nabidky moZnych variant z{istava Toyota Kredit nejvyuzivanéjsim produktem naseho portfolia.
Navic je Casto zakladem specialnich ak¢nich nabidek. Zakladem produktu je Gvér pro spotfebitele,
ale i Zivnostniky a firmy.

Toyota Garant

Specialnim rysem, ktery odliSuje tento Gvérovy produkt od jinych, je garantovana budouci hodnota vozu.
Ta umozZiiuje zakaznikovi dosdhnout pfiznivé mési¢ni splatky a navic rozhodnout o zplisobu ukon¢eni
smlouvy aZ v pribéhu financovani. Zakladem je klasické Givérové schéma dopInéné o zvyseny zlstatek

jistiny na konci smluvniho vztahu. Produkt je uréen pro vsechny skupiny zakaznik(.
Toyota Genio

VWyhody Gvérové smlouvy umozni zakaznikovi pofidit si novy viiz Toyota pfi zachovani nizkych vstupnich
i pravidelnych mési¢nich wjdajh. Zaroveri v produktu nabizime velkou flexibilitu pro pravidelnou obménu
starého vozidla za nové. Jedna se o Gvér s delsi splatnosti, konkrétné 72 mésicu, a je uréen pro vsechny
skupiny zakaznik.
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Toyota Servis Plus Retail - vyvoj a srovnani
V ramci tohoto balicku 1ze nové do mésicnich splatek vozu zahrnout naklady na pravidelny servis, béZné opotiebeni Ve ﬁskalm'm roce 2018 doslo k°0pet k rv1'avys'em podilu f)p'eratlvmho leasingu
a pneumatiky. Sluzbu, ktera je obvykla u operativniho leasingu, ted' maji nasi zakaznici moznost mit s jakymkoliv na celkovych 26,6 %. Tento zpusob porizeni vozu se stava rok od roku
financovanim, at se jedna o Gvér nebo leasing (napt. Toyota Garant Plus ¢i Toyota Kredit Plus). Zdkaznik ma na vybér popularnéjsim, jak u spotfebiteld, tak podnikateld. Naproti tomu, finan¢ni leasing
dvé varianty servisniho balicku, a to s péci o sezonni pneumatiky, ¢i bez sezonnich pneumatik. zaznamenal pokraéujl'ci pokles zéjmu. Nicméné,jak patrno z grafu ¢. 1, stejné tak
jako v letech minulych, stale dominuji produkty na bazi ivérového financovani.
Toyota Rent
100 %

Vyhody pronajmu bez nutnosti fesit otazku jak nalozit s vozidlem po ukonceni najemni smlouvy, nabizi produkt 90 % ,
postaveny na zakladech operativniho leasingu (pronajmu). Podnikatelé, obchodni spole¢nosti, ¢i spottebitelé 80% 9%
u tohoto produktu ocenuji zejména ptiznivou mésicni splatku (jez je dariové uznatelnym nakladem v pIné vysi), 0% 88%
snizenou administrativu spojenou s provozem vozidla a zajisténi pravidelné obmény vozového parku. Zakladem 77% 705%
produktu je operativni leasing. 60 %

50%

40%
Toyota Rent Plus

30%

20%
Toyota Rent Plus je uréen nejen Zivnostnikiim a firmam, ale i spotfebitelim. Standardni operativni leasing Toyota 10%
Rent doplriuje o balicek sluzeb Toyota Servis Plus tak, aby se zakaznikovi zjednodusila agenda s vedenim vozového . & & 1% 02%
parku a v neposledni fadé se snizila cena jeho sprawy. Sluzby totiz sjednavame ve velkych objemech, proto i s malou 0% FY 2015 FY 2016 Fy 2017 Fy 2018
flotilou midZe zakaznik vyuZit ceny uréené mnohem vétsim korporacim.

B Financnileasing Ovér Operativni leasing

Toyota Forklift Leasing Graf & 1 - Vyvoj struktury nové uzaviranych obchodnich smiuv dle produktovych fad

V nésledujicim grafu €. 2, je zobrazeno celkové portfolio obchodnich smluv dle produktovych fad.

Financovani manipula¢ni techniky Toyota a BT m4 jiz tradi¢ni misto v nabidce nagich sluzeb. Reeni vzniklo Je zde jasné patrny pokracujici nastup operativniho leasingu v rmci nové uzaviranych smiuv.

ve spolupraci s vwhradnim distributorem obou znacek a doklada, Ze i tradi¢ni produkt mdZe mit nadstandardni

podminky. Zakladem produktu je finan¢ni leasing. 100%
90%
. . 80 % degit 9182 %
Toyota Forklift Kredit ' 87.08%
70% ' 82,01%
60 %
Pro okamzité pofizeni stroje bez pouziti vSech vlastnich finan¢nich prostfedkd, nabizime produkt zaloZeny na 50%
principu Gvérového financovani. Toyota Forklift Kredit je vhodny pro podnikatele, ktefi maji zajem o variabilni .
financovani s neménnou splatkou pfi vyuziti vSech darnovych vyhod, které ivérové produkty nabizi. 40%
30%
c 20%
Toyota Forklift Rent Lo
J 4,05% 344%
! ' 1,97 % 1,04 %
0o, NN S— - -
Spole¢né s vwyhradnim distributorem vysokozdviznych vozik( a manipula¢ni techniky znacky Toyota a BT FY 2015 FY 2016 FY 2017 FY 2018
nabizime nejnovéjsi fesSeni financovani strojového parku pro podnikatele a firmy. Na rozdil od finan¢niho B Finanénileasing Gver Operativnileasing
leasingu umoznuje Toyota Forklift Rent manipulac¢ni techniku pouze pronajmout a snizit si tak okamzité mésicni
vydaje na minimum. Po ukonceni pronajmus se stroj jednoduse vraci s moznosti obmény za predmét nowy. Graf & 2 - jvoj struktury portfolia dle produktowyich fad

12 13
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Ve spolupraci se spolec¢nosti Toyota Central Europe — Czech s.r.0., se ndm podafilo realizovat

nékolik kampani, jako jsou napfiklad akce na sniZzenou splatku operativniho leasingu u modeld
Lexus RX a NX a velmi ispésné kampané u znacky Toyota - 3 roky pojisténi zdarma a sniZzeny trok.
Tyto kampané vyrazné ovlivnily vyvoj po¢tu nové realizovanych obchodnich pfipadd a penetraci

oprotiroku 2017, jak je i patrno z grafu ¢. 3, arealizovat zdsadni narlst po¢tu financovanych

vozidel. Zvyseni poctu financovanych vozidel je taZzeno predevsim rostoucim zajmem o znacku

Toyota a Lexus ze strany zakazniku.

Pocet vozidel Penetrace
3500 45%
» 40 %
3000 /\ /
35%
/ N\ /
30%
2000 // /\ \g\ / 25%
1500 .// Y/\/’7 20%
15%
1000 &
10%
500 5o,
0 0%

FY2009 FY2010 FY2011 FY2012 FY2013 FY2014 FY2015 FY2016 FY2017 FY2018
Hospodarsky rok

— Pocet nové financovanych vozt (ks)
— DosaZena penetrace

Graf ¢. 3 - Vyvoj poctu financovanych vozidel (nové uzaviené obchodni pfipady) a dosaZené penetrace
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Retail

Roli nasi spole¢nosti je podpofit prodej modeld Toyota a Lexus Sirokou
Skalou finan¢nich a pojistnych produktd. Za timto ic¢elem nase firma
postupné vyvinula kompletni zakladni nabidku sahajici od Gvéru s plnou
amortizaci az po operativnileasing s doplnkovymi sluzbami.

Abychom nase zakazniky zaujali i né¢im jinym, tak se snaZime neustale vyvijet nové sluz-
by, rozsifovat ty stavajici a nebo je jesté vice zatraktiviiovat. Velmi si také v§imame toho,
co nasi zakaznici chtéji a jsme schopni na tuto poptavku pruzné reagovat.

ProtoZe obliba produkt typu operativniho leasingu v Ceské Republice neustéle stou-
pa, predstavila nase spolecnost jiz v roce 2016 sluzbu, ktera skvéle reflektuje ménici se
potreby Ceského spottebitele. Jedna se o servisni bali¢ek Toyota Servis Plus. V ramci této
sluzby mohou nasi zakaznici do mési¢nich splatek svého vozu zahrnout naklady na pra-
videlny servis, bézné opottebeni a pneumatiky. Sluzbu, ktera je obvykla u operativniho
leasingu maji nasi zakaznici moZnost vyuZit s jakymkoliv financovanim, at se jedna

o Uvér nebo leasing.

Ve finan¢nim roce 2017 jsme se zaméfili na implementaci kalkula¢niho nastroje opera-
tivniho leasingu pro nasi dealerskou sit. V praxi to znamena, Ze prodejce novych vozidel
znacky Toyota Ci Lexus, je schopen vytvofit nabidku operativniho, nebo full servis opera-
tivniho leasingu, presné dle potieb zakaznika, a to za jeho pfitomnosti.

Timto krokem jsme se opét pfibliZili potfebam nasich zakaznik( a cely proces tvorby na-
bidky zna¢né urychlili. Implementace tohoto nastroje a nasledné zefektivnéni prodejniho
procesu, bylo velice pozitivné pfijato i na strané autorizované dealerské sité. V roce 2018
jsme pokracovali vylepSenim naseho aukéniho systému na prodej vracenych vozidel,
ktery zvySuje komfort a rychlost procesu v ramci aukce.

Stejné tak jako vletech minulych jsme se i ve fiskalnim roce 2018 rozhodli podpofit
dobrou véc a pokracovali ve spolupraci s nadaci Zlaty Otisek, podporujici nadané détiv
Ceské Republice. Nage podpora spociva v bezplatném poskytnuti vozidla Toyota Auris TS
Hybrid pro ucely nadace.
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Wholesale

Wholesale - struc¢na historie vyvoje produktu

Nase spolecnost jiz od roku 2000, kdy zahdjila svou ¢innost na ¢eském trhu,
podporuje prodej vozi znacky Toyota a Lexus také poskytovanim finan¢ni
pomoci autorizovanym prodejcim téchto znacek pfi pofizeni skladowych
zasob nowych i ojetych vozu, predvadécich vozidel a poskytovanim
Gc¢elovych finan¢nich Gvéra.

V (inoru 2003 jsme nabidli dealerim v reakci na jejich potteby nové schéma podpory, které pfineslo rozsifené
moznosti a pro nasi spole¢nost také efektivnéjsi zajisténi a sledovani portfolia produktt podpory.

Schéma bylo nasledné upraveno v fijnu 2005, kdy byly do schématu implementovany nové prvky zajisténi, doslo

k restrukturalizaci limitd a zasadni (ipravé schématu pro financovani predvadécich vozu. Produkt byl dale pfizpisoben
nowym trznim podminkam, nowvy cenik nabyl platnosti od 1. brezna 2009. Od prosince 2009 nabizime také pIné
automatizované uvoliovani skladovych vozidel dealerem ptimo z objednavaciho systému Toyota Central Europe Kft.
To umozriuje dealerdm flexibilné reagovat na ménici se poZadavky zakazniku a zajistit financovani skladu na konkrétni
vozidlo i mimo fadnou provozni dobu kancelare nasi spolecnosti.

Wholesale - produkty a sluzby

Nabizené wholesale produkty maji sva logicka pojmenovani:

Toyota New SF - financovani skladl novych vozidel

Toyota Used SF - financovani skladl ojetych vozidel

Toyota Demo - financovani skladd pfedvadécich vozidel
Toyota Financing I/C - financovéni formou investi¢nich Gvéra
Toyota Financing W/C - financovani provozniho kapitalu

&
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Navic nabizime i financovani v ramci finan¢niho ¢i operativniho leasingu, kdy parametry téchto produktt jsou
velmi podobné produktdm retailovym (Toyota Leasing a Toyota Rent), lisi se pouze nékterymi detaily.

Soucasti schématu dealerské podpory je i zamér spolupodileni se nasi spole¢nosti na reklamnich aktivitach
jednotlivych prodejcti a odménovaci schéma. Pro vsechny vwyse uvedené produkty jsou pak nastavovany produktové
limity, ty se lisi podle bonity jednotlivych partnerd, jejich poZadavki a dalsich parametrd je ovliviiujicich.

Wholesale - vyvoj

Nasi spolupracujici partneri (dealefi)
vyuzivaji nabidku nasich finan¢nich
produktt uréenych k jejich podpote
takrka od pocatku existence nasi
firmy. Tzv. ,wholesale* aktiva sou-
visejici s podporou nasich partnert
ve fiskalnim roce 2018 navazala na
predchozi rok a nadale prudce rostla
(viz. graf ¢. 4). Tento jev byl zpusoben
zahrnutim vSech autorizovanych
partner( do schématu a dale pak za-
sadnim navy$enim celkowych prodeji
nasich znacek.

Objem v mil. K¢

6 000
5000
4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000

500

FY2010 FY2011 FY2012 FY2013 FY2014 FY2015 FY2016 FY2017 FY2018

Hospodatsky rok

Graf €. 4 - Vyvoj financované hodnoty wholesale v jednotlivych hospoddrskych letech
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Novinky v oblasti pojisténi

Pojisténi

Nedilnou sou&isti nabidky TFSCZ je také pojiéténi. Zejména pak ty druhy L\lvisftz:(z?g;ijizlégdggirxizsﬁlrivbn;g; spolec¢nosti svého typu rozhodla pokryt i ¢ast obchodniho potencidlu

pojisténi, ktera kryji rizika provozu vozidel (tj. pojisténi odpovédnosti za '

$kody zplisobené provozem motorového vozidla, havarijni pojisténi, dopln- V roce 2008 jsme tak na trh uvedli Toyota Pojisténi — fadu pojistnych produktl uréenych pro obé skupiny zakaznik{

kova havarijni pojisténi, apod.). Vétsina zakaznikd vyuziva ndmi zprostied- —jak ty, co financuji své vozidla, taki ty, co je pofizuji jinym zplisobem (za hotové, bankovnim Gvérem atp.).

kovane pojisténi jiz jako soucast leasingovych nebo dverovych splatek. Ve fiskdlnim roce 2012 doslo kimplementaci rozsifeného kryti prostfednictvim bali¢kd Basic a Plus, které jiz

, . . o . v zakladu kryji napt. naklady na nahradni vozidlo v pfipadé opravy pf¥i poskozeni vozu aZ na 30 dnd zdarma,

TFSCZ zprostredkovava pojisténi jak pro své koncove zakazniky, taki pro rozsitené kryti o viechna rizika Zivelnich pohrom, poskozeni zvitetem (napf. prekousana elektroinstalace

obchodni partnery —dealery. hlodavcem), garanci mobility (jednorazové odskodné a renta pro fidice), 0 % spoluti¢ast u $kod do 100 00 K¢
(u varianty Plus se spoluti¢asti 1 %, min. 1 000 K¢).

Dale jsme pridali pojisténi GAP s moznosti kryti rozdilu mezi pofizovaci cenou vozu a jeho trzni cenou v okamziku,
kdy dojde k totalni Skodé nebo odcizeni vozidla a to az na dobu 6 let (v pfipadé financovani vozidla pres TFSCZ).

Ve druhé poloviné fiskalniho roku 2018 jsme se zaméfili na zahajeni spoluprace vcetné systémového feseni

s dalsimi pojistovacimi spole¢nostmi, coZ se projevi na zacatku dalsiho fiskalniho roku rozsifenou nabidkou
v ramci hotovostniho pojisténi pro koncové klienty.
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Pojisténi pro koncové zakazniky
Pojisténi zprostiedkované ke smlouvé o financovani

Pojisténi nabizené v rdmci leasingowvych, ¢i vérovych
splatek Ize sjednat jako Toyota Pojisténi (vetné fady
Komplet), nebo pojisténi od Kooperativa pojistovny,
a.s., Vienna Insurance Group. Graf ¢. 5 popisuje vyvoj
popularity pojisténi, které klienti uzaviraji spolu se
smlouvou o financovani. Penetrace zde oznacuje podil
pojisténi uzavieného spolu se smlouvou o financovani
bez ohledu na finan¢ni produkt nebo typ vozidla. Prodej
tohoto typu pojisténi je zajistovan dealery ptimo pfi
prodeji vozidel. | pres nepftiznivy vliv vnéjsiho prostredi,
kdy jsou zakaznici pfimo oslovovani zprostredkovateli
pojistoven, se nami v hospodatském roce 2018 podafilo
pokracovat v ristu. Vysoké penetrace se podafilo
dosahnout i diky spole¢né kampani s Toyotou Central
Europe - Czechs.r.o.

Pojisténi zprostfedkované zakaznikum bez financovani

Tento typ pojisténi jsme zacali nabizet jako prvni spolec-
nost naseho typu (nebankovnileasingova spole¢nost).
Duvod, pro¢ jsme se rozhodli vstoupit do pro nas nového
prosttedi byl ten, Ze jsme chtéli zakaznik(im Toyota a Lexus
nabidnout naprosto odlisny pfistup k pojisténi, neZ jaky byl
do té doby nabizen.

Toyota Pojisténi je tak sjednavano pfimo v jednotlivych
dealerstvich a umoznuje tak uspokojit zakaznické potreby
pIné v duchu ,vse na jednom misté“. Kromé toho si nasi
klienti mohou sjednat tento typ pojisténi i pfes webové
rozhrani TFS ONLINE (sekce Kalkulace pojistént).

Graf ¢. 6 popisuje vyvoj prodeje Toyota Pojisténi, kde byla
touto fadou pojiSténa nova vozidla porizena za hotové.
Penetrace v grafu odpovida podilu uzavienych smluv
Toyota Pojisténi vadi oficidlnimu prodeji novych vozidel
Toyota, ¢i Lexus na trhu Ceské republiky.

V ramci fiskdlniho roku 2016 jsme zaznamenali pokles

u tohoto druhu pojisténi zapric¢inéného ukoncenim spolu-
prace se tremi autorizovanymi dealery. Ve fiskalnim roce
2017 se nam podafilo vratit se zpét k rdstu, ktery pokra-
Covalivhospodarském roce 2018 a to diky zatraktivnéni

nabidky pro koncové zakazniky.
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Graf . 5 - VVyvoj penetrace pojisténi ve financovdni
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Graf €. 6 —V/yvoj penetrace Toyota Pojisténi pro hotovostni zékazniky

Pojisténi zprostfedkované zakaznikum p¥i ukonéeni
smlouvy o financovani

Dalsi oblasti, ve které je nase spolecnost aktivni, jsou
zakaznici s koncici smlouvou o financovani. Nabidka
Toyota Pojisténi v této oblasti je koncipovana jako pfimy
prodej pojisténi zakaznikovi, jehoZz smlouva, na zakladé
které je financovano vozidlo, se nachazi v zavérec¢né fazi
své Zivotnosti, a klient tak bez nutnosti navstévy jakékoliv
pojistovny mize vyuZit nabidky TFSCZ a koresponden¢né
uzavfit novou pojistnou smlouvu.

V grafu ¢. 7 je mozné vidét vyvoj penetrace tohoto typu
pojisténi, tedy podilu uzavfenych smluv vici koncicim
smlouvam o financovani. V hospodatském roce 2018
se nam podafilo po predchozim roce obratit trend

a dosahnout vyrazného ristu.

Pojisténi vozidel financovanych produkty wholesale

Oblast pojisténi je aplikovanaina vozidla financovana
prostrednictvim dealerské podpory (wholesale). Pojisténi
je nabizeno v rdznych formach dle poZadavki na provoz
arizika spojend s umisténim a pouZitim automobild.
Pojistné podminky pokryvaji jak pfipady, kdy vozidlo

je vedeno jako skladové (bez pohybu), taki specialni
moznosti pouzivani vozidel pro predvadéci Gcely.
Samostatnou kategorii jsou pak pojisténi sjednana pro
dealerské ptj¢ovny a systémy nahradnich aut. V oblasti
wholesale je nabizeno pouze znackové Toyota Pojisténi.

Ostatni pojisténi

Pojistné produkty jsou nabizeny i jako soucast ucelené
nabidky produktl ur¢ené pro podporu prodeje manipula¢ni
techniky. Jedna se zejména o pojisténi odpovédnosti z pro-
vozu a strojni pojisténi. Administrace smluv pojisténi mani-
pulacni techniky je zajistovana ptimo pracovniky TFSCZ.
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Graf €. 7 - Vyvoj penetrace Toyota Pojisténi pro zakazniky koncici smlouvy

21



n\D
Qu )
TOYOTA

FINANCIAL
SERVICES

Toyota Financial Services Czech s.r.o.
Vyro¢ni zprava / Hospodatsky rok 2018

VZDY.
LEPSI CESTA

Pristup Toyota Financial Services Czech k technologiim na bazi
internetu je definovan vizi spolecnosti a v tuto chvili jej reprezentuji
tato feseni:

A. webove stranky (www.toyotafinance.cz)

+  obsahuji informace tykajici se spole¢nosti, ji nabizenych produktd, poskytuji informa-
ce pro stavajici zakazniky spolecnosti, kterak postupovat v pripadé jakékoliv potfeby
fesit cokoliv v ramci jiz uzavrenych smluv atd.,

*+  jsou ,vstupnibranou* do jednotlivych soucasti TFS ONLINE — Mdj ucet, Kalkulace
splatek, Kalkulace pojisténi.

B. portal TFS ONLINE (www.tfsonline.cz, nebo pres www.toyotafinance.cz)
Sklada se ze dvou zakladnich sekci:

B1. Klientské centrum
B2. Dealerské centrum

B1. Klientské centrum
To je tvofeno témito soucastmi:

Muj ucet

+ zobrazuje: detaily uzavienych leasingowych ¢ Gvérovych smluv, véetné aktualizovanych
platebnich kalendard,

+ umozriuje: interaktivni komunikaci s TFS formou poZadavkd, ¢i ozndmeni, zpisob
vyfizovani pozadavk( je moZno sledovat,

- informuje: o nabidce produktt, kontaktech,

+ nabizi: moznost kalkulace splatek, ¢i pojistént,

« aktualizace 24 hodin, moZnost oslovovani vybranych klientt (na zakladé filtru)
operatorem TFSCZ,

+ systém pracuje v zabezpecené zdné (protokol https),

« prihlaseni do systému: kombinace uZivatelského jména a hesla.
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Technologie a internet

Kalkulace pojisténi

+ historicky prvni webova aplikace (v ramcileasingovych spole¢nosti) ur¢ena
pouze pro pojisténi,

+ urceno pro hotovostni zakazniky majici zajem si pojistit, ¢i prepojistit své nové,
¢i ojeté vozidlo v ramci fady Toyota Pojisténi

« cil portalu —informovat zékaznika o nabidce pojisténi a umoznit mu udélat si predstavu
0 cené pojisténi, pripadné — moznost pojistnou smlouvu primo uzavrit.

B2. Dealerské centrum
Ma odlisSnou strukturu, a sice tuto:

Muj Géet
+ zobrazuje: limity a detaily uzavienych ramcowvych smluy, Gvérovych smluv

a retailovych smluy,
+ umoziuje: interaktivni komunikaci s TFSCZ formou poZadavku nad ramcovymi
smlouvami (napft. Zzadost o zménu limitu), dil¢imi smlouvami (Zadost o zaslani TP, Zadost
o prodlouZeni smlouvy, Zadost o vraceni preplatku atp.), zZadosti o poskytnuti Gvéru
(oblast Givérové smlouvy) atp., kaskadovité zobrazovani umozriuje prichod pfes limity
aZ na jednotlivé dil¢i smlouvy formou ,proklikani“ pfes rtizné rovné,
informuje: o nabidce produktt (retail i wholesale) a pohledavkach po splatnosti,
predklada relevantni dokumenty na mésicni bazi, na zakladé kterych jsou
poZzadovany Uhrady atp.,
aktualizace 24 hodin, moZnost oslovovani vybranych dealert (na zakladé filtru)
operatorem TFSCZ,
+ systém pracuje v zabezpecené zoné (protokol https).
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Aplikace Decision Maker

je historicky prvni dealersky POS (front-end) systém od TFSCZ na webovém principu,
uren pro nabidku a uzavfeni leasingovych/davérovych produktt a smluv, pojistnych
produktd a smluv.

Dvé mozZnosti vyuziti:

1. uzavrenileasingové/avérové smlouvy na zakladé predschvaleni (vypInéni dat
zakaznikem) ve webové Kalkulaci splatek (Klientské centrum) v ramci procesu
predschvaleni smlouvy a pojistné smlouvy — na zakladé pozadavku z webové
Kalkulace pojisténi (Klientské centrum),

2. uzavtenileasingové/ivérové smlouvy/pojistné smlouvy s ptichozim zakaznikem
na showroom.

Systém pracuje na principu dynamického propojeni mezi Aplikaci Decision Maker

a produk¢nim systémem TFSCZ - redlné hodnoty, bez chyb zplsobenych odlisnym
zplsobem wypocty, ¢ zaokrouhleni a je postaven na intuitivnim ovladani — nevyZaduje
dlouha skoleni.

Soucasti je napojeni na externi konektory — NRKI, kontrolu ob¢anskych prikazd, systém
sledovanivazeb a dalsich 18-19 zdroj.

Aukce vozidel

systém umoznujici elektronickou aukci vracenych, ¢i odebranych vozidel v redlném case.
Tento systém doznal nékolika zmén a to nejen vizualnich, ale i takovych které zlepsuji
komfort pro G¢astniky aukce a umozriuji jeji hladsi prabéh. Jedna se zejména o moznost
nastaveni maximalni ¢astky pro jednotlivou aukci a automaticky ptihoz.
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Uvérové riziko

Uveérové riziko vyplyva zejména z pohledavek z leasingovych a ivérovych smluv a je
z velké Casti zajisténo financovanymi predmeéty, které jsou v pripadé nesplaceni
odebrany a poté zpenézeny.

V ramci procesu sniZeni tohoto rizika spolecnost jiz v roce 2006 pfistoupila

do Nebankovniho registru klientskych informaci (NRKI), prostrednictvim kterého
se nebankovni subjekty informuji o bonité, divéryhodnosti a platebni moralce jejich
klientd. Prostfednictvim NRKI se zéroven uskute¢tiuje i vyména pfislusnych dat

s Bankovnim registrem klientskych informaci.

Za vyuziti nastroju specializovanych externich firem spole¢nost rovnéz na denni bazi
monitoruje stav soucasnych klientd.

Uvérové riziko je vyhodnocovano mési¢né a to na zakladé sledovéani wyse jednotlivyjch
pohledavek a opravnych polozek.

Spole¢nost vymaha své pohledavky v ndvaznosti na upominkové fizeni probihajici

ve trech etapach (e-mailové, pisemné a telefonické upominky). Pokud klient ani po téchto
vyzvach své zavazky neuhradi, spolecnost od smlouvy odstupuje, resp. predcasné ji
ukoncuje a klient je vyzvan k pristaveni financovaného predmétu. V pripadé, kdy zavazky
klient neuhradi a financovany predmét nepfistavi, predava pracovnik spravy portfolia
podklady se smlouvou a vycislenou dluznou ¢astkou smluvniinkasni agenture, ktera
zajistuje vymahani dluhu a pfipadné odebrani financovaného predmétu. Vytézkem

z prodeje odebraného predmétu spolecnost uspokoji své pohledavky a pfipadny zbyvajici
dluh predava smluvni pravni kancelafi, ktera vymaha dluh pravni cestou, nejcastéji
prostrednictvim exekucniho fizeni.

Likvidni riziko

Riziko likvidity predstavuje riziko neschopnosti spole¢nosti plnit své zavazky z divodu
nedostatku finan¢nich prostfedkd. Dostate¢né mnozstvi likvidnich prostfedkd je
zajistovano fizenim hotovostnich toka, které eliminuje necekané naroky na penézni
zdroje.

K zajisténi likvidniho rizika spole¢nost spolupracuje s bankovnimi Ustavy s vysokym
ratingovym hodnocenim stanovenym mezinarodnimi ratingovymi agenturami, vysSim
poctem spolupracujicich bank, stanovenym limitem cerpani Gvérovych linek (maximalni
¢erpanive wsi 75 % celkové linky), zastoupenim dlouhodobych Gvért (az 75 % z celkové
hodnoty ¢erpanych avéra).

Urokové riziko

Urokové riziko predstavuje zména trznich trokowych sazeb aplikovanych na refinanéni
zdroje. Cilem fizeni Grokového rizika je dosahnout stabilnich urokowych nakladu
prostfednictvim minimalizace dopadt zmén trznich trokowvych sazeb. K zajisténi tohoto
cile vyuziva spolecnost finan¢ni derivaty, Grokové swapy, kterymi fixuje irokové sazby
finan¢nich zdroju.

27



Toyota Financial Services Czech s.r.o.

QY

TOYOTA

FINANCIAL
SERVICES

VZDY.
LEPSI CESTA

Strategie pro hospodarsky rok 2019
Nase strategie pro nadchazejici obdobi jsou tyto:

1. Navyseni podilu finanénich sluZeb na financovani vozi Toyota a Lexus
Cil: navyseni financovanych aktiv a ziskovosti.

2. Maximalizace pokryti obchodniho potencialu produkty i na bazi operativniho
leasingu
Cil: navySeni poc¢tu zakaznikl produktowych fad ,Rent* a ,Rent Plus*.

3. Remarketing

Cil: rozsifeni prodejnich kanald a maximalizace zisku z téchto obchodd.
4. Pojisténi

Cil: navyseni penetrace a poctu pojisténi

5. Financovani ojetych vozidel
Cil: navyseni poc¢tu smluv a ziskovosti

Dopliujici informace

Informace o organizacni slozce
Spole¢nost nema organizacni slozku v zahranidi.

Informace o aktivitach v oblasti vyzkumu a vyvoje
Spolecnost ve fiskalnim roce 2018 nevynalozila Zadné naklady na vyzkum a vyvoj.

Aktivity v oblasti Zivotniho prostiedi
Spolec¢nost nevyviji ¢innost s vyznamnym dopadem na Zivotni prostfedi a dodrzuje veske-
ra zakonna narizeniv oblasti ochrany Zivotniho prostredi.

Nasledné udalosti

K datu vydani vyroCni zpravy nenastaly Zadné udalosti, které by mély vyznamny
dopad na tcetni zavérku k 31. breznu 2018.
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Zprava nezavislého auditora

spoleénikiim spoleénosti Toyota Financial Services Czech s.r.o.

Vyrok auditora

Provedli jsme audit priloZené Gcetni zavérky spolecnosti Toyota Financial Services Czech s.r.o., se sidlem Bavorska
2662/1, Praha 5 (,,Spole¢nost”) sestavené na zakladé ¢eskych tGcetnich predpisi, ktera se sklada z rozvahy

k 31. bfeznu 2018 a vykazu zisku a ztraty za rok kon¢ici 31. bfezna 2018 a prilohy této Gcetni zavérky, ktera
obsahuje podstatné Gc¢etni metody a dalsi vysvétlujici informace.

Podle naseho nazoru ptilozend Gcetni zavérka podava vérny a poctivy obraz finanéni pozice Spole¢nosti
k 31. bfeznu 2018 a jeji finan¢éni vykonnosti za rok kon¢ici 31. bfezna 2018 v souladu s ¢eskymi ticetnimi predpisy.

Zaklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zdkonem o auditorech a auditorskymi standardy Komory auditora

Ceské republiky, kterymi jsou Mezinarodni standardy auditu (ISA), pfipadné dopInéné a upravené souvisejicimi
aplika¢nimi dolozkami. Nase odpovédnost stanovena témito predpisy je podrobnéji popséna v oddilu
Odpovédnost auditora za audit ucetni zavérky. V souladu se zakonem o auditorech a Etickym kodexem pro
auditory a éetni znalce, vydanym Radou pro mezinarodni etické standardy téetnich (IESBA) a prijatym Komorou
auditort Ceské republiky, jsme na Spole¢nosti nezavisli a splnili jsme i dalsi etické povinnosti vyplyvajici

z uvedenych piedpisii. Domnivame se, Ze diikazni informace, které jsme shromazdili, poskytuji dostate¢ny

a vhodny z&klad pro vyjadteni naseho vyroku.

Ostatni informace

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zdkona o auditorech informace uvedené ve vyro¢ni zpravé
mimo tcetni zdvérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni informace odpovida statutarni organ Spole¢nosti.

Nas vyrok k Gcetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Pfesto je vSak soucésti nasich povinnosti
souvisejicich s auditem tcetni zaveérky sezndmenti se s ostatnimi informacemi a posouzeni, zda ostatni informace
nejsou ve vyznamném nesouladu s icetni zavérkou ¢i s nasimi znalostmi o Spole¢nosti ziskanymi béhem auditu
nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné nespravné. Také posuzujeme, zda ostatni informace byly
ve vSech vyznamnych ohledech vypracovany v souladu s pfislu§nymi pravnimi predpisy. Timto posouzenim

se rozumi, zda ostatni informace spliiuji pozadavky pravnich predpist na forméalni nélezitosti a postup
vypracovani ostatnich informaci v kontextu v§znamnosti, tj. zda pi¥ipadné nedodrzeni uvedenych pozadavki

by bylo zptisobilé ovlivnit tsudek ¢inény na zdklad€ ostatnich informaci.

Na zékladé provedenych postupi, do miry, jiz dokaZeme posoudit, uvddime, ze

e ostatni informace, které popisuji skute¢nosti, jez jsou téZ pfedmétem zobrazeni v Gi¢etni zavérce, jsou ve
vSech vyznamnych ohledech v souladu s tcetni zavérkou a

e ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi predpisy.

Déle jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatkl a povédomi o Spole¢nosti, k nimz jsme dospéli pii provadéni
auditu, ostatni informace neobsahuji viznamné vécné nespravnosti. V ramci uvedenych postupii jsme
v obdrZenych ostatnich informacich zddné vyznamné vécné nespravnosti nezjistili.

Odpovédnost statutarniho organu Spolec¢nosti za tiéetni zavérku

Statutarni organ Spolecnosti odpovida za sestaveni ti¢etn{ zavérky podéavajici vérny a poctivy obraz v souladu
s Ceskymi Gcetnimi piedpisy, a za takovy vnitini kontrolni systém, ktery povazuje za nezbytny pro sestaveni téetni
z&verky tak, aby neobsahovala vyznamné nespravnosti zptisobené podvodem nebo chybou.

Pii sestavovani ticetni zavérky je statutarni orgén Spole¢nosti povinen posoudit, zda je Spole¢nost schopna
nepfetrzité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v priloze Gcetni zavérky zalezZitosti tykajici se jejiho
neptetrzitého trvani a pouziti predpokladu neptetrzitého trvani pti sestaveni ticetni zavérky, s vyjimkou ptipadda,
kdy statutarni organ planuje zruseni Spole¢nosti nebo ukoncent jeji ¢innosti, resp. kdy nema jinou realnou
moznost neZ tak ucinit.

Odpovédnost auditora za audit ticetni zaverky

Nasim cilem je ziskat priméfenou jistotu, ze Gcéetni zavérka jako celek neobsahuje vyznamnou nespravnost
zplisobenou podvodem nebo chybou a vydat zpravu auditora obsahujici nas vyrok. Pfimérena mira jistoty je velka

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o0., Hvézdova 1734/2¢, 140 00 Praha 4, Ceska republika T: +420 251 151 111,
F: +420 252 156 111, www.pwc.com/cz

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o., se sidlem Hvézdova 1734/2c, 140 00 Praha 4, IC: 40765521, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 3637 a v seznamu auditorskych spole¢nosti u Komory auditori Ceské republiky pod eviden¢nim &islem 021.
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Spoleé¢nici spoleénosti Toyota Financial Services Czech s.r.o.
Zprava nezavislého auditora

mira jistoty, nicméné neni zarukou, Ze audit provedeny v souladu s vy$e uvedenymi ptredpisy ve vSech ptipadech v
Ucetni zavérce odhali piipadnou existujici vyznamnou nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v disledku
podvodi nebo chyb a povazuji se za vyznamné, pokud lIze realné predpokladat, ze by jednotlivé nebo v souhrnu
mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, kterd uzivatelé Gcetni zavérky na jejim zakladé ptijmou.

Pti provadéni auditu v souladu s vySe uvedenymi piedpisy je nasi povinnosti uplatiiovat béhem celého auditu
odborny tsudek a zachovavat profesni skepticismus. Dale je nasi povinnosti:

e  Identifikovat a vyhodnotit rizika vjznamné nespravnosti t¢etni zavérky zptisobené podvodem nebo chybou,
navrhnout a provést auditorské postupy reagujici na tato rizika a ziskat dostate¢né a vhodné diikazni
informace, abychom na jejich zdkladé mohli vyjadtit vyrok. Riziko, Ze neodhalime v§znamnou nespravnost,
k niz doslo v dtisledku podvodu, je vétsi nez riziko neodhaleni vyznamné nespravnosti zpisobené chybou,
protoze soucasti podvodu mohou byt tajné dohody, falSovani, Gmysln& opomenuti, nepravdiva prohlaseni
nebo obchazeni vnitinich kontrol.

e  Seznamit se s vnitfnim kontrolnim systémem Spole¢nosti relevantnim pro audit v takovém rozsahu,
abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné s ohledem na dané okolnosti, nikoli abychom mohli
vyjadrit nazor na téinnost jejiho vnitfniho kontrolniho systému.

. Posoudit vhodnost pouzitych tcetnich pravidel, pfiméfenost provedenych tcetnich odhadi a informace,
které v této souvislosti statutarni organ Spole¢nosti uvedl v piiloze Gcetni zavérky.

. Posoudit vhodnost pouziti pfedpokladu neptetrzitého trvani pti sestaveni ticetni zaverky statutarnim
organem, a to zda s ohledem na shromézdéné diikazni informace existuje vyznamné nejistota vyplyvajici
z udalosti nebo podminek, které mohou vyznamné zpochybnit schopnost Spolec¢nosti trvat nepretrzite.
Jestlize dojdeme k zavéru, Ze takova vyznamna nejistota existuje, je nasi povinnosti upozornit v nasi zprave
na informace uvedené v této souvislosti v ptiloze Gcéetni zavérky, a pokud tyto informace nejsou dostateéné,
vyjadrit modifikovany vyrok. Nase zavery tykajici se schopnosti Spolecnosti trvat nepietrzité vychazeji
z dtikaznich informaci, které jsme ziskali do data nasi zpravy. Nicméné budouci udalosti nebo podminky
mohou vést k tomu, Ze Spole¢nost ztrati schopnost trvat nepretrzité.

e  Vyhodnotit celkovou prezentaci, clenéni a obsah tcetni zavérky, véetné prilohy, a dale to, zda Gcetni zavérka
zobrazuje podkladové transakce a udalosti zptisobem, ktery vede k vérnému zobrazeni.

Nasi povinnosti je informovat statutarni organ mimo jiné o planovaném rozsahu a nac¢asovani auditu
a o vyznamnych zjiSténich, kterd jsme v jeho priibéhu uéinili, véetné zjisténych vyznamnych nedostatki
ve vnitfnim kontrolnim systému.

31. kvétna 2018

represented by

4 4
1 p '
Martina Kucova Marek Richter

Statutory Auditor, Evidence No. 1800
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k 31. breznu 2018 SERVICES
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Pozn. pfilohy 31.bfezna  31.bfezna Pozn. pfilohy 31. bfezna 31. bfezna
2018 2017 2018 2017
s T T (o1 T
AKTIVA PASIVA
B. Dlouhodoby majetek 589151 -103 985 485 166 227115 A. Vlastni kapital 6 166 263 165520
B.I. Dlouhodoby nehmotny majetek 3 31146 - 27 853 3293 3872 A.l Zakladni kapital 44 000 44000
B.I. 2, Ocenitelna prava 31030 -27 853 3177 3204 A.l 1. Zakladni kapital 44000 44000
21 Software 31030 - 27853 3177 3204 Al Azio a kapitalové fondy 28000 28000
5. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 116 0 116 668 AL 2. Kapitdlové fondy 28000 28000
anedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek 2.1  Ostatnikapitalové fondy 28000 28000
5.2 Nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek 116 0 116 668 AV Vysledek hospodaieni minuljch let 85612 85612
B. IL. Dlouhodoby hmotny majetek 4 558 005 e L 223243 A IV. 1. Nerozdéleny zisk minulych let 85612 85612
B.1I. 2. Hmotné movité véci a jejich soubory 555593 - 75428 EDuEs 221493 A.V. Vysledek hospodateni bézného ticetniho obdobi (+ -) 8651 7908
4. Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 2412 -704 1708 1750 B.+C. Cizi zdroje 2154182 1535342
4.3 Jiny dlouhodoby hmotny majetek 2412 -704 1708 1750 B.L Rezervy 7 1511 2419
C. Ob&2na aktiva 1901747 -17119 1884628 1482949 ol 2 Ostamirezervy 1511 5419
C.1. Zasoby 954 0 954 431 C. Zavazky 2152671 1532923
C.l. 3. Vyrobkyazboi 954 v 22 431 C.1. Dlouhodobé zévazky 8 1231366 527924
3.2 Zboi e g s 431 C.l. 2. Zéavazky k Gvérovym institucim 9 800000 375000
c. Pohledavky 5 1853298 -17119 1836179 1398054 Odlozeng dafiovy zévazek 6366 2924
C.I. 1. Dlouhodobé pohledavky 821362 -3889 817 473 637072 " Zavazky ostatni 425 000 150 000
1.1 Pohledavky z obchodnich vztahii 771582 -1770 769 812 561696 93 Jind zavarky 425000 150 000
1.5  Pohledavky - ostatni 49780 il L 75376 ClL. Kratkodobé zavazky 8 921305 1004999
1.5.4  Jiné pohledavky 49780 -2119 ST 75376 c.Il. 2. Zavazky k Guérowym institucim 9 680000 730000
2. Kratkodobé pohledavky DL REEEO) BT E 760982 4.  Zavazkyzobchodnich vztahl 153 464 114726
2.1 Pohledavkyz obchodnich vztaht 543817 -5565 538252 347335 8. Zavazky— ostatni 87 841 160273
2.4 Pohledavky - ostatni 488119 - 7665 e 413 647 8.3  Zavazky k zaméstnanciim 947 744
2.4.3  Stat-darové pohledavky 5869 0 o 5726 8.4  Zavazky ze socidlniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi 741 597
2.4.4  Kratkodobé poskytnuté zalohy 22 0 22 722 8.5 Stat—darové zavazkya dotace 279 218
2.4.5 Dohadné Gty aktivni 4562 0 4562 2032 8.6 Dohadné tty pasivni 10687 6838
2.46  Jiné pohledavky 477 666 -7665 470001 405167 87  Jinézivazky 75187 151876
C.IV. PenéZni prostiedky L g CH/EED 84464 D. Casové rozliseni pasiv 14 51804 10531
C.Iv. 1. Penézni prostredky v pokladné 83 0 83 112 DI 1. Vydaje pristich obdobi 2522 1237
I?enéim’ prostiedky na Gctech 47 412 0 47 412 84352 2. V{nosy pi&tich obdobi 49282 9294
D.l. Casové rozliseni aktiv 2455 0 2455 1329 Pasiva celkem 2372249 1711393
D. 1. 1. Néklady piistich obdobi 2455 0 2455 1325
3. Ptijmy pristich obdobi 0 0 0 4
Aktiva celkem 2493 353 -121104 2372249 1711393
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Vykaz zisku a ztraty
za rok koncici 31. brezna 2018

Pozn. ptilohy

s
I Trzby z prodeje vlastnich vyrobki a sluzeb 151704 98 887
Il. Trzby za prodej zbozi 829 4650
A. Vykonova spotieba 55055 40549
A. Néklady vynaloZené na prodané zbozi 829 4650
Spotfeba materidlu a energie 1242 1557
Sluzby 52984 34342
Osobni naklady 25624 21286
D. 1. Mzdové naklady 19477 16 050
2. Naklady na socidlni zabezpeceni, zdravotni pojisténi a ostatni naklady 6 147 5236
2.1 Naklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 5733 4842
2.2 Ostatninaklady 414 394
Upravy hodnot v provozni oblasti 59999 36999
1. Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 57 635 37899
1.1 Uprawy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku — trvalé 51670 37039
1.2 Uprawy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku - 5965 860

docasné

3. Upravy hodnot pohledavek 2364 -900
. Ostatni provozni vynosy 209 465 72787
M. Trzby z prodaného dlouhodobého majetku 171833 46728
Trzby z prodaného materidlu 7 27
3. Jiné provoznivynosy 37625 26032
Ostatni provozni naklady 199 801 61245
1. Zlstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 168651 43554
3. Dané a poplatky v provozni oblasti 1446 586
4, Rezervy v provozni oblasti a komplexni naklady pfistich obdobi -908 1240
5. Jiné provozni naklady 30612 15865
* Provozni vysledek hospodateni 21519 16 245
VI Vynosové uroky a podobné vynosy 6 458 5848
VL. 2. Ostatnivynosové Groky a podobné vynosy 6458 5848
J Nakladové tiroky a podobné naklady 15 813 9532
J. 2. Ostatni nakladové uroky a podobné naklady 15813 9532
VIL. Ostatni finanéni vynosy 6511 1814
K. Ostatni finan¢ni naklady 6576 4282
* Finanéni vysledek hospodateni -9420 -6152
** Vysledek hospodateni pfed zdanénim 12099 10093
Dafi z pFijmu 13 3448 2185
Dai z pfijmd splatna 6 97
Daii z piijmd odloZena 3442 2088
** Vysledek hospodareni po zdanéni 8651 7908
*kk Vysledek hospodateni za ucetni obdobi 8651 7908
* Cisty obrat za Gi¢etni obdobi 374967 183 986
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1. Vseobecné informace
1.1. Zakladni informace o Spolecnosti

Toyota Financial Services Czech s.r.o. (dale ,,Spolecnost*) byla zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym
soudem v Praze, oddil C, vioZzka 44764 dne 30. dubna 1996 a jeji sidlo je v ulici Bavorska 2662/1, 155 00 Praha 5,
Stodulky. Identifika¢ni ¢islo Spole¢nosti je 654 13 261. Hlavnim predmétem podnikani Spole¢nosti jsou:

« leasing;

+ koupé zbozi za icelem jeho dalSiho prodeje a prode;j;

+ pronajem pramyslového zboZi;

+ poradenska ¢innost v oblasti obchodu a sluzeb;

« zprostredkovatelska ¢innost v oblasti obchodu a sluZeb;
« poskytovani pudjéek;

+ pojistovaci agent.

Spolec¢nost neeviduje Zadné operace, které nejsou k 31. bfeznu 2018 ani k 31. bfeznu 2017 zahrnuty v rozvaze.

Hospodarsky rok Spolec¢nosti zacina vzdy 1. dubna a konci 31. brezna nasledujiciho kalendarniho roku. Tato Gcetni
zavérka k 31. bfeznu 2018 tedy zahrnuje obdobi dvanacti mésic, tj. od 1. dubna 2017 do 31. bfezna 2018 (,2017/18%).

Spolec¢nost se zménou své spolecenské smlouvy podfidila zakonu o obchodnich korporacich jako celku. Tato skute¢nost
nabyla Gc¢innosti 25. srpna 2014.

K datu 21. inora 2018 Ceska narodni banka vyhovéla Zadosti Spole¢nosti o udéleni opravnéni k ¢innosti nebankovniho
poskytovatele spottebitelského Gvéru a zapsala Spole¢nost do registru nebankovnich poskytovateld spotfebitelského
avéru.

2. Uéetni postupy

’

2.1. Zakladni zasady zpracovani icetni zavérky

Ucetni zavérka je sestavena v souladu s i¢etnimi predpisy platnymi v Ceské republice pro malé Gcetni jednotky
s povinnosti auditu a je sestavena v historickych cenach. Derivaty jsou vykazany v realné hodnoté.

Castky v Gicetni zavérce a v ptiloze jsou zaokrouhleny na tisice ¢eskych korun, neni-li uvedeno jinak.

2.2. Dlouhodoby nehmotny a hmotny majetek

Nehmotny (a hmotny) majetek, jehoz doba pouZitelnosti je delsi nez 1 rok a pofizovaci cena prevysuje

60 tis. K¢ (40 tis. K¢) za polozku, je povazovan za dlouhodoby nehmotny (a hmotny) majetek. Nehmotny (hmotny)

majetek, jehoz pofizovaci cena nepfevysuje 60 tis. K& (40 tis. K¢) za polozku, je (¢tovan do nakladd pfi potizeni.

Nakoupeny dlouhodoby nehmotny a hmotny majetek je prvotné vykazan v pofizovacich cenach, které zahrnuji cenu
porizeni a naklady s jeho potizenim souvisejici.

V pripadé softwaru, ke kterému ma Spolecnost pravo uzivani na dobu urcitou, uplatriuje Spole¢nost mésicni odpisy ve
wysi podilu vstupni ceny a doby sjednané smlouvou. V ostatnich ptfipadech Spolec¢nost odpisuje software rovnomérné
po dobu 36 mésict. Odpisy jsou stanoveny s pfesnosti na celé mésice pocinaje nasledujicim mésicem po dni, v némz byly
spInény podminky pro odepisovani, tzn. software byl zaevidovan v majetku ucetni jednotky a uveden do uZivani.
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Spolec¢nost uplatiiuje u neleasingového hmotného majetku tyto ro¢ni odpisové sazby:

Dlouhodoby nehmotny majetek v prvnim roce odepisovani v nasledujicichletech  pro zvySenou vstupni cenu

Inventar 11,00 % 22,25% 20,00 %
Pfistroje a zafizeni 20,00 % 40,00 % 33,30%
Osobnivozidla 14,20 % 28,60 % 25,00 %

Technické zhodnoceni budovy 2,15% 515% 5,00 %

Pokud zistatkova hodnota aktiva pfesahuje jeho odhadovanou zpétné ziskatelnou ¢astku, je jeho zlistatkova hodnota
sniZzena na tuto ¢astku prostiednictvim opravné polozky. Zpétné ziskatelna ¢astka je stanovena na zakladé ocekavanych
budoucich penéznich tokl generovanych danym aktivem.

Naklady na opravy a idrzbu dlouhodobého hmotného majetku se u¢tuji pfimo do nakladi. Technické zhodnoceni dlou-
hodobého nehmotného a hmotného majetku je aktivovano.

Dlouhodoby hmotny majetek pronajimany formou financniho leasingu odepisuje Gcetni jednotka s presnosti na dny
pocinaje dnem, v némz byly spInény podminky pro odepisovani, tzn. majetek byl zaevidovan v majetku Gcetni jednotky
a pronajata véc byla predana najemciv souladu se smlouvou o finan¢nim pronajmu s opci na koupi najaté véci nebo ve
stavu zplsobilém smluvenému nebo obvyklému uzivani.

Odpisy predmétd finan¢niho leasingu jsou vypocteny jako linearni odpis pofizovaci ceny do vy3e zistatkové ceny do-
hodnuté v leasingové smlouvé po dobu trvanileasingové smlouvy.

Ucetni odpisy dlouhodobého majetku pronajimaného formou operativniho leasingu se stanovi rovnomérné podle doby
trvani smlouvy o operativnim leasingu s presnosti na celé mésice pocinaje mésicem, v némz byly splnény podminky pro
odepisovani, tzn. majetek byl zaevidovan v majetku ucetni jednotky a pronajata véc byla predana najemci v souladu se
smlouvou o operativnim leasingu ve stavu zpusobilém smluvenému nebo obvyklému uZivani.

Odpisy pfedmétu operativniho leasingu jsou vypocteny jako linedrni odpis pofizovaci ceny do vwyse o¢ekavané zlstatko-
vé ceny po dobu trvani leasingové smlouvy.

2.3.Zasoby

Zasoby zahrnuji predevsim zabavena auta z predcasné ukoncenych smluv o spotrebitelském Gvéru. Zasoby jsou ocenéné
v trZzni hodnoté urcené znalcem pti naskladnéni. Tato hodnota je snizena v pripadé poklesu trZzni hodnoty.

2.4. Pohledavky

Pohledavky jsou vykazany v nominalni hodnoté snizené o opravnou polozku k pochybnym pohledavkam.

Nedobytné pohledavky se obvykle odepisuji az po skonceni insolvencniho fizeni dluznika nebo spravniho ¢ soudniho
fizeni nebo po dosazeni stari pohledavky nad 1 rok, pokud nastane drive. Opravna polozka k pochybnym pohledavkam
je vytvorena na zakladé vékové struktury pohledavek a posouzeni celkové platebni schopnosti jednotlivych dluzniki

a vysledkd jejich pravniho vymahani.

2.5. Spottebitelské avéry

Pohledavky ze spotiebitelskych Gvért jsou vykazany v nominalni hodnoté snizené o opravnou polozku k pochybnym Gvéram.
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2.6. Financ¢ni derivaty

Financ¢ni derivaty zahrnujici rokové swapy jsou nejprve zachyceny v rozvaze v pofizovaci cené

anasledné preceriovany na realnou hodnotu. Redlné hodnoty jsou odvozeny z trznich cen, z modeld diskontovanych
penéznich tokd. VSechny derivaty jsou vykazovany v poloZce jiné pohledavky, maji-li pozitivni redlnou hodnotu, nebo
v poloZce jiné zavazky, je-li jejich redlna hodnota pro Spolecnost zaporna.

Zmény redlné hodnoty finan¢nich derivatd k obchodovani jsou vykazany na fadcich vykazu zisku a ztraty ostatni
nakladové ¢ vynosové troky.

2.7. Pfepocet cizich mén

Pro prepocet cizich mén na ceskou ménu pouziva Gcetni jednotka pevny rocni kurz stanoveny na zakladé devizového
kurzu vyhlaseného Ceskou narodni bankou prvni pracovni den ucetniho obdobi.

Zistatky penéZnich aktiv, pohledavek a zavazkt vedenych v cizich ménach byly prepocteny devizovym kurzem
zverejnénym Ceskou narodni bankou k rozvahovému dni. VSechny kurzové zisky a ztraty z prepoctu penéznich aktiv,
pohledavek a zavazku jsou Gi¢tovany do vykazu zisku a ztraty.

2.8. Rozdily ze zmén Gcetnich metod a opravy chyb let minulych

Rozdily ze zmén i¢etnich metod (véetné dopadu odloZené dané) a opravy v dlsledku nespravného uctovani nebo
nelctovani o nakladech a vynosech v minulych Géetnich obdobich, pokud jsou vyznamné, se vykazuji v polozce

Jiny vysledek hospodareni minulych let.

2.9. Rezervy

Spolecnost tvori rezervy, pokud ma soucasny zavazek, je pravdépodobné, Ze bude na vyporadani tohoto zavazku treba
vynalozit vlastni zdroje a existuje spolehlivy odhad vyse zavazku.

2.10. Zaméstnanecké pozitky

Spole¢nost v souc¢asné dobé neposkytuje svym zaméstnanciim zadna penzijni pfipojisténi. K financovani statniho
dichodového pojisténi hradi Spole¢nost pravidelné odvody do statniho rozpoc¢tu.

2.11. Trzby

Trzby jsou zatctovany k datu uskutecnéni sluzeb a jsou vykazany véetné slev a bez dané z pridané hodnoty. Leasingové
splatky z finan¢niho a operativniho leasingu jsou zi¢tovany do vynost rovnomérné po celou dobu trvani pfislusnych
leasingovych kontraktl. Vynosové Groky ze spotfebitelskych Gvérd a z Gvérh poskytnutych na financovani dealerské sité
jsou vykazovany na akrualnim principu.

VWynosy z provizi za zprostredkovani pojisténi v ramci leasingové smlouvy, smlouvy o spottebitelském Gvéru nebo

uzavreni samostatné smlouvy jsou G¢tovany do vykazu zisku a ztraty po dobu trvani smlouvy k datu splatnosti lhatniho
pojistného.
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2.12. Sp¥iznéné strany

Spriznénymi stranami Spolec¢nosti se rozumi:

+  strany, které pfimo nebo nepfimo mohou uplatiovat rozhodujici vliv u Spolec¢nosti, a spolecnosti, kde tyto strany
maji rozhodujici nebo podstatny vliv,

«  strany, které pfimo nebo nepfimo mohou uplatriovat podstatny vliv u Spolec¢nosti,

+  (lenové statutarnich, dozor¢ich a fidicich organd Spole¢nosti, nebo jeji matefské spole¢nosti a osoby blizké témto
osobam, véetné podnikd, kde tito ¢lenové a osoby maji podstatny nebo rozhodujici vliv.

\/yznamné transakce a z(statky se spfiznénymi stranami, jsou uvedeny v poznamkach 8 a 11.

2.13. Zachyceni vynost a nakladu vztahujicich se k leasingu a spotfebitelskym Gvérum

V souladu s postupy G¢tovani platnymi v Ceské republice jsou trzby z leasingu, vynosy ze spotiebitelskych avérd, odpisy,
naklady a vynosy z pojisténi pronajimaného majetku vykazany v ramci provozniho vysledku hospodareni, zatimco
Grokové naklady na financovani predmétd leasingu a spotfebitelskych Gvérd jsou vykazany v rdmci finan¢niho vysledku
hospodafteni. V disledku toho jak provozni, tak finan¢ni hospodatsky vysledek nezobrazuji vzajemnou vazbu téchto
vynosu a nakladu.

2.14. Urokové naklady

Veskeré irokové naklady jsou Gi¢tovany do nakladd.

2.15. Odlozena dan

OdloZena dan se vykazuje u vsech pfechodnych rozdilti mezi zistatkovou hodnotou aktiva nebo zavazku v rozvaze
ajejich danovou hodnotou. OdloZena danova pohledavka je zati¢tovana, pokud je pravdépodobné, Ze ji bude mozné
danové uplatnit v budoucnosti.

2.16. Nasledné udalosti

Dopad udalosti, které nastaly mezi rozvahovym dnem a dnem sestaveni (cetni zavérky, je zachycen v tcetnich vykazech
v pripadeé, Ze tyto udalosti poskytly doplnujici informace o skutecnostech, které existovaly k rozvahovému dni.

V pfipadé, Zze mezi rozvahovym dnem a dnem sestaveni Ucetni zavérky doslo k vyznamnym udalostem predstavujicim

skute¢nosti, které nastaly po rozvahovém dni, jsou ddsledky téchto udalosti popsany v pfiloze icetni zavérky, ale nejsou
zalctovany v ucetnich vykazech.

42

3. Dlouhodoby nehmotny majetek

(tis. K¢) 1. dubna 2017 Prirastky / Vyfazeni 31. biezna 2018
preactovani

Potizovaci cena

Ocenitelna prava 28097 2933 0 31030

Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek

anedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek 668 2381 2933 116

Celkem 28765 5314 2933 31146

Opravky

Ocenitelna prava 24893 2960 0 27 853

Celkem 24893 2960 27 853

Zistatkova hodnota 3872 3293

(tis. K¢&) 1. dubna 2016 Pirastky / Vyfazeni 31. bfezna 2017
preuctovani

Potizovaci cena

Ocenitelna prava 25749 2348 0 28097

Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek

anedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek 543 668 543 668

Celkem 26 292 3016 543 28765

Opravky

Ocenitelna prava 20492 4401 0 24893

Celkem 20492 4401 24 893

Zistatkova hodnota 5800 3872
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4. Dlouhodoby hmotny majetek 5. Pohledavky
(tis. K¢) 1. dubna 2017 pl:?rgs;t‘:(éynll Vyrazeni 31. bfezna 2018 (tis. K&) 31. bezna 2018 31. biezna 2017
Teu 1
- - Pohledavky z obchodnich vztaha - do splatnosti 516 264 334884
Porizovaci cena
X o v . - po splatnosti 27 553 16577
Hmotné movité véci a jejich soubory 276972 486 628 208 007 555593
Pohledavk bchodnich vztah celk 543 817 351461
Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 2412 0 0 2412 onedauty z obchodiich Vztanhy ceTem
Jiné pohledavk -d latnosti 475183 412114
Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek e poecaviy - 0 Splatnost
anedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek 0 0 0 0 Kladna redlna hodnota derivatt (viz poznamka 10) 2483 0
Celkem 279 384 486 628 208 007 558 005 Jiné pohledavky celkem 477 666 412114
0prévky a opravné po]oika Stat—dariové pohledévky 5869 5726
Hmotné movité véci a jejich soubory 54281 221991 208007 68 265 Dohadné ucty aktivni 4562 2032
Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 662 42 0 704 Kratkodobé poskytnuté zalohy 22 722
Opravnd polozka 1198 6015 50 7163 Kratkodobé pohledavky celkem 1031936 772055
Celkem 56 141 228 048 208 057 76 132 Opravna polozka k pochybnym pohledavkam -13230 -11073
Zastatkova hodnota 223243 481 873 Zistatkova hodnota kratkodobych pohledavek 1018706 760982
Dlouhodobé pohledavky z obchodnich vztah(i — do splatnosti 771582 563428
Jiné dlouhodobé pohledavky 49780 77 326
(tis. K¢) 1. dubna 2016 P¥irtstky / Vytazeni 31. bfezna 2017 Dlouhodobé pohledavky celkem 821362 640754
predctovani Opravna polozka k dlouhodobym pohledavkam -3889 -3682
Potizovaci cena Zistatkova hodnota dlouhodobych pohledavek 817 473 637072
Hmotné movité véci a jejich soubory 152146 204530 79704 276972 Zistatkova hodnota pohledavek celkem 1836179 1398 054
Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 2412 0 0 2412
Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek , , , , , . . . . i . . .
anedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 199 0 199 0 Dlouhodobé a kratkodobé pohledavky z obchodniho styku jsou tvoreny predevsim pohledavkami ze smluv o spottebitel-
Celkem 154757 204530 79903 279384 s[<em Gveru. Pro tyto smloyvy uzavira %pglecnost se zak.azm!<y dohodvu 0 zajistovacim prevodu v]astnickeho prava. Vlyse
; P téchto pohledavek k 31. breznu 2018 cinila 1 237 390 tis. K¢ (k 31. breznu 2017: 897 654 tis. KC).
Opravky a opravna polozka
Hmotné movité véi a jejich soubory 27556 76429 79704 24281 Jiné kratkodobé a dlouhodobé pohledavky predstavuji pohledavky z financovani dealerské sité.
Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 621 41 0 662
Opravna polozka 338 860 0 1198 Spole¢nost uzaviela dohody o irokowych swapech (poznamka 10), aby zafixovala irokové naklady Gvért uro¢enych
Celkem 58515 77330 79704 56141 variabilni sazbou.
Zistatkova hodnota 96 242 223243

Pfirlistky opravek zahrnuji i zistatkovou hodnotu prodaného majetku ve wsi 168 651 tis. K¢ (2016/17: 43 554 tis. K<)
a zlstatkovou hodnotu odcizeného a zni¢eného majetku ve wsi 4 672 tis. K¢ (2016/17: 278 tis. K¢).

Spole¢nost v hospodafském roce 2017/18 potidila drobny dlouhodoby nehmotny majetek u¢tovany ptimo do nakladu
ve wsi 1 tis. K¢ (2016/17: 16 tis. K¢) a pofidila drobny dlouhodoby hmotny majetek i¢tovany stejnym zplisobem ve wsi

195 tis. K€ (2016/17: 639 tis. KC).
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Dohadné Gcty aktivni zahrnuji predevsim provize z pojisténi. Casové rozliseny trokovy vwynos ze smluv produktu ,,Genio
50/50“, u nichZ zdkaznik za¢inal hradit splatky véetné trokd aZ po jednom roce trvani smlouwy, byl v hospodarském roce
2017/18 z(i¢tovan a jeho zdstatek k 31. bfeznu 2018 ¢ini 0 K¢ (k 31. bfeznu 2017: 3 tis. K¢&).

Pro zajisténi pohledavek z investi¢nich Gvéra poskytnutych dealerim znacky Toyota vyuZiva Spole¢nost zastavniho prava

na nemovitosti vlastnénych témito dealery. Vyse téchto pohledavek k 31. breznu 2018 ¢inila 57 871 tis. K¢

(k31.bfeznu 2017: 83 235 tis. K¢).

Dlouhodobé pohledavky zahrnuji pohledavky se splatnosti nad 5 let ve wsi 28 474 tis. K¢ (k 31. bfeznu 2017: 43 351 tis. K¢),

ztoho 2 497 tis. K¢ (k31. bfeznu 2017: 2 317 tis. K¢) tvofi pohledavky z poskytnutych Gvéri a 25 977 tis. K¢
(k31. bfeznu 2017: 41 034 tis. K¢) pohledavky z financovani dealerské sité.
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Zména opravné polozky k pochybnym pohledavkam:

(tis. K¢&) 2017/18 2016/17
Poéateéni zlistatek k 1. dubnu 14755 15655
Tvorba opravné polozky 5111 4261
Zruseni opravné polozky -529 -3706
Pouziti k odpisu pohledavek -2218 -1455
Koneény zustatek k 31. bfeznu 17119 14755
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Zalohy na darn z pfijmu ve wysi 518 tis. K¢ zaplacené Spolec¢nosti k 31. bfeznu 2018 (k 31. bfeznu 2017: 982 tis. K¢)
nebyly zapoc¢teny na pfedpis splatné dané z ptijmu z ddvodu realizované dariové ztraty za hospodarsky rok 2017/18 ve
wys$i 785 tis. K¢ (k 31. bfeznu 2017: zalohy byly zapocteny na predpis splatné dané z pfijmu ve vysi 99 tis. K¢ zictovany
k 31. breznu 2017).

6. Vlastni kapital

Spolec¢nost je pIné vlastnéna spolecnosti TOYOTA FINANCIAL SERVICES (UK) plc, zapsanou ve Velké Britanii. Materskou
spolecnosti celé skupiny je Toyota Motor Corporation zapsana v Japonsku.

Spolecnost TOYOTA FINANCIAL SERVICES (UK) plc se sidlem Yew Tree Bottom Road, Great Burgh, Burgh Heath, Epsom,
Surrey KT18 5UZ, Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska sestavuje konsolidovanou Gcetni zavérku nejuzsi
skupiny Ucetnich jednotek, ke které Spolecnost patfi. Spolecnost Toyota Motor Corporation (Japonsko) sestavuje
konsolidovanou Ucetni zavérku nejsirsi skupiny Gcetnich jednotek, ke které Spole¢nost patii.

Dne 19. cervna 2017 jediny spole¢nik schvalil G¢etni zavérku Spolec¢nosti za rok 2016/2017 a rozhodl o rozdéleni zisku
zarok 2016/2017 ve vysi 7 908 tis. K¢.

7. Rezervy
(tis. K¢) Ostatni Celkem
Poéateéni zistatek k 1. dubnu 2016 1179 1179
Tvorba rezerv 2419 2419
Pouziti rezerv -1179 -1179
Koneény zustatek k 31. bfeznu 2017 2419 2419
Tvorba rezerv 1511 1511
Pouziti rezerv -2419 -2419
Koneény zustatek k 31. bfeznu 2018 1511 1511
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8. Zavazky, budouci zavazky a podminéné zavazky

(tis. K¢) 31. brezna 2018 31. brezna 2017
Kratkodobé zavazky z obchodniho styku 153464 114726
Zaporna reélna hodnota derivat( (viz pozndmka 10) 0 1703
Zavazky k Gvérovym institucim — kratkodobé (viz poznamka 9) 680000 730000
Kratkodobd ¢ast dlouhodobé zapajcky 75000 150 000
Ostatni kratkodobé zavazky 12841 8570
Kratkodobé zavazky celkem 921 305 1004999
Zavazky k Gvérovym institucim — dlouhodobé (viz poznamka 9) 800 000 375000
Dlouhodobé zapdijeky 425000 150 000
Odlozeny danovy zavazek 6366 2924
Dlouhodobé zavazky celkem 1231366 527924
Kratkodobé a dlouhodobé zavazky celkem 2152671 1532923

Zavazky nejsou kryty vécnymi zarukami a nemaji splatnost delsinez 5 let.

Spolecnost neeviduje zadné dalsi zavazky, které by nebyly vykadzany v rozvaze.

Celkova vyse zavazku vici spole¢nostem v konsolida¢nim celku ¢inila k 31. bfeznu 2018: 542 802 tis. K¢

(k31. breznu 2017:330 528 tis. K¢).

Spolecnost neposkytla Zzadné vécné zaruky, které by nebyly vykazany v rozvaze.

Vroce 2016/2017 poskytla Toyota Motor Finance (Netherlands) BV. Spole¢nosti dva dlouhodobé tvéry, kazdy ve vysi
75 mil. K¢, které jsou splatné 10. srpna 2018 a 10. srpna 2020. VySe Grokd z (vérd je stanovena na zakladé variabilni

urokové sazby.

V roce 2017/2018 poskytla Toyota Motor Finance (Netherlands) BV. Spole¢nosti dva dlouhodobé avéry, kazdy ve vysi
75 mil. K¢, které jsou splatné 14. srpna 2019 a 14. srpna 2021. V/ySe Grokd z (véru je stanovena na zakladé variabilni

urokové sazby.

V roce 2017/2018 poskytla Toyota Motor Finance (Netherlands) BV. Spole¢nosti dva dlouhodobé avéry, kazdy ve vysi
75 mil. K¢, které jsou splatné 13. Fijna 2020 a 22. listopadu 2021. VVySe trok( z Gvér( je stanovena na zakladé variabilni

urokové sazby.

Vroce 2017/2018 poskytla Toyota Motor Finance (Netherlands) BV. Spole¢nosti dlouhodoby tvér ve wysi 50 mil. K¢,

ktery je splatny 16. bfezna 2021. VySe Groku z véru je stanovena na zékladé variabilni rokové sazby.

Spole¢nost uzaviela dohody o Grokovych swapech (poznamka 10), aby zafixovala Grokové naklady Gvért urocenych

variabilni sazbou.

Spolecnost neméla k 31. bfeznu 2018 a 31. bfeznu 2017 zadné vyznamné investi¢ni pfisliby ani budouci zavazky.

Vedeni Spole¢nosti si neni védomo Zadnych podminénych zavazkl Spole¢nosti k 31. bfeznu 2018 a 2017.
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9. Zavazky k avérovym institucim

o’

Uce

tni zaverka

(tis. K¢) 31. brezna 2018 31. bfezna 2017
Kratkodobé dvéry 580000 380000
Dlouhodobé tvéry - ¢ast splatna do 1 roku 100000 350000
Dlouhodobé véry se splatnosti 1 -5 let 800000 375000
Uvéry celkem 1480000 1105000

Kratkodobé Gvéry byly poskytnuty tuzemskymi bankami.

V roce 2017/18 poskytla Ceska spofitelna, a.s. Spole¢nosti dlouhodoby Gvér ve vwsi 50 000 tis. K¢, ktery je splatny
19. fijna 2020. Vyse troku z Gvér( je stanovena na zakladé variabilni Grokové sazby.

Vroce 2017/18 poskytla Citibank Europe plc, organizacni slozka Spolecnosti sttednédoby Gvér ve vysi 100 000 tis. K¢,
ktery je splatny 20. kvétna 2019. Vyse troku z Gvéru je stanovena na zakladé variabilni irokové sazby.

Vroce 2017/18 poskytla Citibank Europe plc, organizacni slozka Spolecnosti sttednédoby Gvér ve vysi 100 000 tis. K¢,
ktery je splatny 16. fijna 2019. VySe urokd z Gvéru je stanovena na zakladé variabilni (rokové sazby.

Vroce 2017/18 poskytla Citibank Europe plc, organizacni slozka Spolecnosti strednédoby Gvér ve vysi 50 000 tis. K¢,
ktery je splatny 20. bfezna 2020. VySe Grokl z Gvéru je stanovena na zakladé variabilni irokové sazby,.

Vroce 2015/16 poskytla ING Bank N.V., Spole¢nosti dlouhodoby Gvér ve vysi 50 000 tis. K¢, ktery je splatny
15. Ginora 2019. VysSe Uroki z Gvérd je stanovena na zakladé variabilni irokové sazby.

Vroce 2017/18 poskytla ING Bank N.V., Spole¢nosti dlouhodoby Gvér ve vysi 50 000 tis. K¢, ktery je splatny
15. Gnora 2021. Vy$e Uroki z (vérd je stanovena na zakladé variabilni irokové sazby.

Vroce 2016/17 poskytla Mizuho Bank Nederland N.V. Spole¢nosti dlouhodoby tvér ve wysi 100 000 tis. K¢,
ktery je splatny 31.1edna 2020. V/ySe Groku z Gvért je stanovena na zakladé variabilni Grokové sazby.

Vroce 2016/17 poskytla Komerc¢ni banka, a.s. Spole¢nosti dlouhodoby Gvér ve wsi 50 000 tis. K¢, ktery je
splatny 9. listopadu 2018. VVyse Groku z Gvérd je stanovena na zakladé variabilni rokové sazby.

V roce 2017/18 poskytla Komerc¢ni banka, a.s. Spole¢nosti dlouhodoby Gvér ve wsi 50 000 tis. K¢, ktery je
splatny 14. prosince 2020. V/y$e trok z Gvért je stanovena na zakladé variabilni (rokové sazby.

V roce 2016/17 poskytla Ceska spofitelna, a.s. Spole¢nosti dlouhodoby Gvér ve wsi 50 000 tis. K¢, ktery je
splatny 25. dubna 2019. VWySe Grokd z Gvérd je stanovena na zakladé variabilni Grokové sazby.

V roce 2016/17 poskytla Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. Spole¢nosti dlouhodoby Gvér ve wsi 50 000 tis. K¢,
ktery je splatny 24. ¢ervna 2019. /ySe Groku z (vérd je stanovena na zakladé variabilni Grokové sazby.

V roce 2017/18 poskytla Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. Spole¢nosti dlouhodoby Gvér ve wsi 50 000 tis. K¢,
ktery je splatny 22. ¢ervna 2020. \/ySe Groku z (vérd je stanovena na zakladé variabilni Grokové sazby.

Vroce 2016/17 poskytla ING Bank N.V. Spole¢nosti dlouhodoby tvér ve wsi 75 000 tis. K¢, ktery je splatny
17. Gnora 2020. Vy$e Uroki z Gvérd je stanovena na zakladé variabilni rokové sazby.
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V roce 2017/18 poskytla ING Bank N.V. Spole¢nosti dlouhodoby Gvér ve wsi 75 000 tis. K¢, ktery je splatny
20. dubna 2020. Vyse uroku z ivérd je stanovena na zakladé variabilni irokové sazby.

Urokova sazba Gvérd ¢erpanych v roce 2017/2018 se pohybovala v rozmezi od 0,74 % p.a. do 1,67 % p.a. V roce
2016/2017 se tato sazba pohybovalav rozmezi od 0,66 % p.a.do 1,12 % p.a.

Uvéry poskytnuté Spole¢nosti nejsou zajistény. U Gvérd splatnych v nasledujicim roce se predpoklada, Ze budou
refinancovény pfedevsim z bankovnich zdrojd.

K Gvérdm poskytnutych Komer¢ni bankou, a.s. a HSBC Bank plc — pobocka Praha se vztahuji jisté smluvni podminky.
Poruseni téchto smluvnich podminek mdZe vést k okamZité splatnosti Gvérd.
10. Finan¢ni derivaty

Derivaty mohou byt roz¢lenény nasledovné:

Fixovana Redlna hodnota Nominalni
urokova sazba (%) (tis. K¢) hodnota (tis. K¢)

Urokové swapy
K 31. bfeznu 2017 0,33-0,98 -1703 1030000
K 31.bfeznu 2018 0,33-1,64 2483 1240000

V roce 2017/18 byla zména redlné hodnoty zaic¢tovana jako naklad z pfecenéni derivatt ve vysi 1 986 tis. K¢ (v roce
2016/17:1 162 tis. K&) a vynos z pfecenéni derivatt ve vsi 6 172 tis. K¢ (vroce 2016/17: 1 743 tis. KE).

Realizované zisky ve vysi 214 K¢ (vroce 2016/17: 0 KC) a realizované ztraty ve vysi 1 931 tis. K¢ (vroce 2016/17:1 519
tis. K&) jsou rovnéz zalctovany ve vynosech a nakladech z precenéni derivatd.

Redlna hodnota finan¢nich derivatd je vykazana v poloZce ,,Ostatni pohledavky*, pokud je pro Spole¢nost kladna, nebo
v poloZce ,,Ostatni zavazky*, pokud je zaporna.

Spole¢nost ma finan¢ni derivaty, které slouzi v souladu se strategii fizeni rizik Spole¢nosti jako efektivni zajistovaci

nastroj, ale nelze pro né podle ¢eskych cetnich predpist pouzit zajistovaci G¢etnictvi, protoze nespliiuji kritéria pro
zajistovaci ucetnictvi. Tyto derivaty jsou proto vykazany ve vyse uvedené tabulce jako derivaty uréené k obchodovani.

11. Transakce se spfiznénymi stranami

(tis. K¢) 2017/2018 2016/2017

Vynosy

Prodej sluzeb 14978 12239

Urokové vynosy 109 10

Celkem 15087 12 249

Naklady

Urokové naklady 1110 1220

Nékup sluzeb 2597 2608

Celkem 3707 3828
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V hospodarském roce 2017/18 méli vedouci pracovnici k dispozici podnikové vozy v celkové pofizovaci cené 2 382 tis. K¢ Odlozena dari byla vypoctena s pouzitim sazby dané 19 % (dariova sazba pro roky 2018 a nasledujici).
(vroce 2016/17: 2 330 tis. K¢).
Odlozenou dariovou pohledavku (+) / zavazek (-) Ize analyzovat nasledovné:
V prubéhulet 2017/18 a 2016/17 nebylo poskytnuto jedinému spole¢niku, jednateli ani fidicim pracovnikim Spole¢nosti
zadné dalsi pInéni jak v penézni tak ani v naturalni formé. . - .
(tis. K¢) 31. brezna 2018 31.bfezna 2017
Jednateli ani ¢lendm dozordi rady nebyly poskytnuty Zadné Gvéry zajisténi ani ostatni plnéni vyjma téch uvedenych wyse. OdloZeny dariovy zavazek z titulu:
rozdilu G¢etni a dafiové zdstatkové hodnoty majetku -8159 -3615
Jednateli Spole¢nosti je k dispozici sluzebni vozidlo (viz vyse). Clentim dozor¢i rady sluZebni vozidla k dispozici nejsou. ostatnich zdanitelnych ptechodnych rozdild -9 -8
OdloZeny dariovy zavazek celkem -8168 -3623
Zapujcky od spFiznénych stran jsou uvedeny v poznamce 8. Odlozena dafiova pohledavka z titulu:
rezerv a opravnych polozek 1653 699
12. Zaméstnanci dafiové ztraty 149 0
o v . . .. . o . OdloZena dafova pohledavka celkem 1802 699
Vroce 2017/2018 byl prumérny prepocteny pocCet zaméstnancu 20 (2016/2017: 18). Cisty odloZeny dafovy zavazek () o366 2924

Piepocteny polet zaméstnanci zohledfiuje i jednatele Spole¢nosti, ktery je odménovan za ¢innost statutarniho organu.

13. Daii z pFijmi 14. Casové rozliseni

Danowvy naklad zahrnuje:

(tis. K¢) 31. brezna 2018 31. brezna 2017
Casové rozliseni mimotadnych leasingovych splatek 6653 5563
(tis. KE) 2017/18 2016/17 Casové rozliseni Gvérowych smluv 305 183
Splatnou dari (19 %) 0 99 Casové rozlieni vynostl ze subvenci od spiiznénych stran 42320 3494
?dloienou dan 3442 2088 Casové rozlieni wynosti z ostatnich subvenci 4 53
Upravu danového nakladu predchoziho obdobi podle podaného darového pfiznani 6 -2 Vydaje pi&tich obdobi 2522 1237
Celkem daiiovy naklad 3448 2185 Casové rozliseni celkem 51804 10530
Splatna dan byla vypocitana nasledovné: , L.
15. Nasledné udalosti
(tis. KO) 2017/18 2016/17 Po rozvahovém dni nedo&lo k zddnym udélostem, které by mély vyznamny dopad na Gcetni zavérku k 31. bieznu 2018.
Zisk pred zdanénim 12099 10093
Uprava na dafiovy zaklad:
- vynosy nepodléhajici zdanéni -4194 -6555
- dafiové neuznatelné naklady 31226 8233
- rozdil mezi dafiovymi a G¢etnimi odpisy dlouhodobého majetku -39916 -11249
- poskytnuty dar 0 0 31.kvétna 2018
Darnowy zaklad -785 522
Dari z pFijmu pravnickych osob ve vysi 19 % 0 99
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Zprava o vztazich

Zprava o vztazich

podle ustanoveni § 82 zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech
(zdkon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjsich predpist

jednatele spole¢nosti
Toyota Financial Services Czech s.r.0.

1. Ovladana osoba

Toyota Financial Services Czech s.r.o.

Bavorska 2662/1, 155 00 Praha 5 - Stoddlky

IC: 65413 261

Vedena u rejstiikového soudu v Praze, oddil C, vlozka 44764
(dale jen Spolec¢nost)

2.Rozhodné obdobi

Tato zprava popisuje vztahy mezi ovladajici osobou a osobou ovladanou a mezi ovladanou osobou a osobami ovladanymi
stejnou ovladajici osobou ve smyslu § 82 zakona ¢. 90/2012 (dale jen ,,0soby ve skupiné“) za posledni (cetni obdobi,
tj. za obdobi od 1. dubna 2017 do 31. bfezna 2018 (dale jen Rozhodné obdobi).

3. Struktura skupiny, uloha Spoleénosti ve skupiné a zpusob a prostfedky ovladani

Spole¢nost je soucasti globalni skupiny Toyota. Jeji lohou v rdmci skupiny je podpora prodejd vozu znacky Toyota a
Lexus na ¢eském trhu poskytovanim Sirokého spektra modernich finan¢nich sluzeb zakaznikim Toyota. Skupina Toyota
ovlada fadu spole¢nosti zabyvajicich se vyrobou a distribuci motorowych vozidel a nahradnich dild.

Ovladajici osoba: Toyota Motor Corporation
1 Toyota-Cho
Toyota City
Aichi Prefecture 471-8571
Japonsko

Spolec¢nost Toyota Motor Corporation nepfimo ovlada Spolecnost prostrednictvim spolecnosti TOYOTA FINANCIAL

SERVICES (UK) plc, ktera byla v rozhodném obdobi jedinym spole¢nikem Spolecnosti. Ovladani Spolecnosti je
vykonavano prostrednictvim valné hromady a dozorci rady Spolecnosti, jejimiz ¢leny jsou zastupci ovladajici osoby.
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Osoby ve skuping, se kterymi méla Spole¢nost v rozhodném obdobi smluvni vztahy:

+ Toyota Financial Services Corporation

+  TOYOTA FINANCIAL SERVICES (UK) plc

+ Toyota Kreditbank GmbH

« Toyota Financial Services Slovakia s.r.0.

»  Toyota Motor Finance (Netherlands) BV.

+ Toyota Central Europe — Czech s.r.0.

+ Toyota Central Europe Kft

«  TT Network Integration Europe GmbH

Urover ovladani téchto osob v ramci struktury skupiny Toyota znazorfiuje nasledujici diagram:

Toyota Motor Corporation
S SO Toyota Financial Services
Toyota Motor Europe Corporation
Toyota Central Europe Kft To(ﬁ):ta\hbgrci’;%rdlzi)ng\r}ce """"" “
Toyota Central Europe - TOYOTA FINANCIAL ]
Czechs.ro. SERVICES (UK) plc Toyota Kreditbank GmbH
TT Network Integration R : Toyota Financial Services Toyota Financial Services
Europe GmbH Czechs.r.o. Slovakia s.r.o.

4. Vztahy mezi osobami ve skupiné
4.1 Ptehled smluv s osobami ve skupiné a poskytnuta plnéni mezi osobami ve skupiné

V pribéhu Rozhodného obdobi Spole¢nost uzaviela na dobu Rozhodného obdobi Dohodu o poskytovani servisni
podpory se spolec¢nosti Toyota Financial Services Slovakia s.r.0., jejimz predmétem je poskytovani informace, sluzby
a asistence souvisejici s obchodni ¢innosti spole¢nosti Toyota Financial Services Slovakia s.r.o.

Dale méla k 31. bfeznu 2018 Spolec¢nost nasledujici platné smlouvy uzaviené v predchozich letech:

« Servisni smlouvu se spolec¢nosti Toyota Financial Services Corporation (dale jen ,,TFSC*) smlouvu, na jejimz
zakladé TFSC poskytuje Spole¢nosti servisni podporu v oblasti financovani, vztahl s bankami a investory, Fizeni
rizika IT.

+ Servisni smlouvu se spole¢nosti TOYOTA FINANCIAL SERVICES (UK) plc (dale jen ,TFSUK*), na jejimz zakladé
TFSUK poskytuje Spole¢nosti sluzby v oblasti IT a komunika¢nich technologii (sprava, zabezpeceni, sit,
hostovani, aplikace a management).
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+ Servisni smlouvu se spolec¢nosti Toyota Kreditbank GmbH (dale jen ,TKG*), na jejimz zakladé TKG poskytuje
Spole¢nosti servisni podporu v oblasti interniho auditu, fizeni rizik, lidskych zdroja, marketingu, treasury
aregionalni koordinace.

- Uvérovou smlouvu se spolecnosti Toyota Motor Finance (Netherlands) BV. (déle jen ,TMFNL"), na zakladé které
Spolecnost Cerpa uveéry k financovani svych obchodnich aktivit.

+ Faktoringovou smlouvu se spolecnosti Toyota Central Europe Kft, jejimz predmétem je faktoring pohledavek
spole¢nosti Toyota Central Europe Kft za dealery z kupnich smluv na prodej automobili v rdmci podpory pfi
financovani prodeje automobilti na tizemi Ceské republiky.

« Tristrannou Dohodu o spolupraci se spolecnostmi Toyota Central Europe Kft a Toyota Central Europe — Czech
s.1.0., jejimz pfedmétem je vzdjemna spoluprace a podpora pfi prodeji automobil znacky Toyota a Lexus a jeho
financovani na Gizemi Ceské republiky a na jejimz zakladé se realizuji spole¢né prodejni a finan¢ni kampané.

Dale Spolecnost prijala na zakladé panevropské smlouvy mezi poskytovatelem sluzby a spolecnosti TOYOTA
FINANCIAL SERVICES (UK) plc pInéni od spolec¢nosti TT Network Integration Europe GmbH (dfive Toyota Digital
Cruise Europe NV/SA) spocivajici v poskytovani sluzeb datové konektivity.

Detail k jednotlivym transakcim je uveden v poznamce 11 Transakce se sptiznénymi stranami ptilohy k icetni
zavérce, ktera je soucasti této vyrocni zpravy.

Piehled jednani u¢inénych v rozhodném obdobi, ktera byla u¢inéna na popud nebo v zajmu osob ve skupiné,
pokud se takovéto jednani tykalo majetku, ktery presahuje 10 % vlastniho kapitalu ovladané osoby zjisténého
podle posledni ucetni zavérky.

V rozhodném roce nebylo na popud nebo v zajmu osob ve skupiné kromé jednani uvedenych v ¢lanku 4.1 uc¢inéno
Zadné dalsi jednani tykajici se majetku presahujiciho 10 % vlastniho kapitalu Spolec¢nosti zjisténého podle
predbéZné Gcetni zavérky sestavené k datu 31. brezna 2018 (tj. 16 626 tis. K¢).

Dalsi pravni ukony v zajmu nebo na popud osob ve skupiné

Nebyly provedeny zadné dalsi pravni ikony v zajmu nebo na popud osob ve skupiné.

Dalsi (nerealizovana) opatieni v zajmu nebo na popud osob ve skupiné

Neexistuji zadna dalsi opatteni, ktera byla ptijata (nebyla realizovana) v zajmu nebo na popud osob ve skupiné.

Posouzeni pfiméfenosti plnéni a protiplnéni z uskuteénénych pravnich dkoni a $kod
z (nerealizovanych) opatfeni, v zajmu nebo na popud osob ve skupiné

Z pravnich ikond uskute¢nénych s osobami ve skupiné nebo v zajmu ¢ na popud osob ve skupiné nevznikla
Spolec¢nosti Zadna Ujma.
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4.6 Zhodnocenivyhod a nevyhod plynouci z ¢lenstvi ve skupiné
Globalni skupina Toyota, jeZ je nejvétsim svétovym prodejcem automobild, zajistuje vSem svym ¢lentim predevsim
silné kreditni postaveni, které se pozitivné odrazi pti jednani s obchodnimi partnery a umoznuje docilit pfiznivych
podminek spoluprace, jejiz plody nakonec mohou ocenit klienti Spolec¢nosti.
Clenstvi ve skupiné ptinasi i dali vyhody, napt. jasnou vizi, sdileni informaci a zkusenosti s cilem optimalizace
procesu, rozvoje informac¢nich technologii a zkvalitnéni sluZzeb poskytovanym klientdm, vyuzivani synergii v ramci
skupiny, maximalni podpora ¢lent nejen v obtiznych situacich.
| presto, Ze z Clenstvi ve skupiné a zejména z Ulohy Spolecnosti vyplyva omezeni obchodniho potencialu na prode;j

vozl znacky Toyota a Lexus, Spole¢nost hodnoti vyhody ¢lenstvi jako pfevazujici.

\/ Praze, 31. kvétna 2018

Ing. Ales Kamaryt /7 /
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