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FORMULÁŘ PODÁNÍ STÍŽNOSTÍ Stížnost č.:

Jméno stěžovatele: 

Adresa:

Číslo smlouvy:

A. STÍŽNOST/REKLAMACE – (POPIS)

[a] Období a místo vzniku problému

[b] Datum zjištění problému

[c] Popis problému kvůli kterému je podávána stížnost/reklamace a důkazy k prokázání tvrzených skutečností

B. NÁVRH ŘEŠENÍ

PŘÍLOHY A JEJICH POČET: 

Datum vyhotovení formuláře: Jméno a podpis 
stěžovatele:

Datum přijetí formuláře: Jméno a podpis osoby, 
která formulář přijala:
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